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Resumen:

La investigacion tuvo como objetivo principal analizar la comunicacion entre tres sectores sociales
involucrados en el manejo de los recursos naturales en México: INVESTIGACION (en ecologia);
AGENTES DE CAMBIO (educadores ambientales) PRODUCTORES RURALES (usuarios directos
de los recursos naturales). Utilizando como marco conceptual el concepto de sistema de
informacion (Réling, 1990), se construyé un sistema denominado Sistema de Informacién Ecoldgica
y a través de el se estudiaron los procesos de generacion, transferencia, retro-alimentacion y
utilizacion de informacion ecoldgica. Se llevaron a cabo una encuesta y entrevistas con ecélogos de
dos de las principales instituciones de investigacion ecolégica del pais. Desde la perspectiva de los
agentes de cambio, se realizé una encuesta por correo a organizaciones no-gubernamentales que
declaran llevar a cabo actividades de educacién ambiental, y se entrevistaron a miembros de siete
de estas organizaciones. Asimismo, se realizaron tres estudios de caso. Los resultados muestran
gue aunque la informacion ecoldgica generada en México tiene mucho que contribuir a la
generacién de alternativas de manejo de los recursos naturales, esta informacién no es comunicada
a los sectores que podrian utilizarlas. Asimismo, aunque se encontré que las organizaciones no-
gubernamentales utilizan fuentes de informacién cientifica, el enlace con la ciencia nacional es
deficiente. Se propone que uno de los papeles que puede desempefiar la educacion ambiental esta
relacionado con la comunicacién de informacion ecoldgica a los sectores no cientificos de la
sociedad que podrian hacer uso de esta informacion.

Es necesario que esta actividad se reconozca y se constituya como una labor fundamental de las
instituciones de investigacién cientifica.

Roling, N. 1990. Extension Science Information Systems in Agricultural Development. Cambridge
University Press, Cambridge, UK.
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Presentacion.

El presente reportefinal contiene los resultados de lainvestigacion " Comunicacion para e
Desarrollo Sustentable: hacia un modelo de educacion ambientd” realizada entre octubre de 1993 y marzo de
1997. Este estudio fue desarrollado en el Centro de Ecologia (ahora Instituto de Ecologia) de laUNAM y
el Departamento de Educacion Cientificay Tecnoldgica de la Universidad de Reading en e Reino Unido.
LaComisién Naciona parad Estudio y Uso de laBiodiversidad (CONABIO) brindd apoyo financiero para
el desarrollo ddl trabajo de campo realizado en México, durante €l periodo: marzo de 1995 a marzo de
1996. Los asesores de la investigacion fueron € Dr. Chris Gayford de la Universidad de Reading y €l Dr.
Victor Manuel Toledo ddl Instituto de Ecologia de laUNAM.

El presente reporte incluye unaintroduccion a tema de estudio en donde se especifican las
preguntas de investigacion asi como e modelo o esquema conceptual utilizado. Se especifican asimismo los
objetivos generd y particulares del estudio. Se presenta un esbozo de lametodologiay las técnicas de
investigacion utilizadas y los andlisis de los resultados |os cuales incluyen tres anexos con lainformacion
obtenida en extenso. Finalmente se presenta una discusion genera de lainvestigacion, las principaes
conclusionesy labibliografia citada en € reporte.

Introduccion.

Dos problemas generales motivaron larealizacion del presente estudio. El primero esta relacionado
con entender € posible papel que la educacion ambienta puede desempefiar en € contexto de las
comunidades rurales de paises como México. En segundo lugar, existia un interés por examinar laposible
contribucion que ciencias como la ecol ogia podian hacer ala solucién de problemas ambientales. El interés
principal fue explorar las posibles interacciones entre la educacion ambiental y lainvestigacion llevadaa
cabo en d areade ecologia, y larelacion de estas dos actividades con el uso y manejo de recursos naturales
en &reas rurales. Con el propdsito de andizar las posibles respuestas a estas cuestiones, se utilizd un
enfoque relacionado con |os procesos de comunicacion entre tres sectores importantes (ecologos, educadores
ambientalesy productores rurales) involucrados en € uso y manejo de los recursos naturales.



El marco tedrico utilizado se tomd principalmente de |os conceptos desarrollados por practicantes e
investigadores del &rea de extensionismo. Debido a que los problemas de conservacion ambiental en el
ambito rura estan intimamente rel acionados con las actividades productivas, es evidente que la educacion
ambiental y lacomunicacién y uso de informacién ecol 6gica podrian beneficiarse enormemente de los
resultados y teorias desarrollados en €l area de extensionismo agricola

Preguntas deinvestigacion.

En lanecesidad de encontrar soluciones ala urgente crisis ambiental, dos actividades que han sido
reconocidas como relevantes son lainvestigacion cientificaen € areade ecologiay la educacién ambiental.
El papel dado ala generacion de conocimientos ecol 6gicos es € de proveer lainformacion basica necesaria
paralatoma de decisiones con respecto a medio ambiente. El propdsito principa que seleatribuyeala
educacion ambiental es concientizar ala poblacién sobre |os problemas ambientales y proveer de
oportunidades para adquirir € conocimiento, los valores, las actitudesy |as habilidades necesarias para
proteger y mejorar la calidad del medio ambiente. La percepcion més generalizada sobre larelacion entre
ambas actividades es, quizés, que la educacion ambiental utilizalos conceptos de la ecologia para cumplir con
sus objetivos. Ladiseminacion de informaci én ecol 6gica puede ser vistacomo uno de los principales
propdsitos de la educacion ambiental.

Contribuir en d andlisis ddl papel que desempefiala comunicacién en la blsqueda de desarrollo
sustentable esla principal metadel presente proyecto. Una parte importante de este estudio es, por lo tanto,
analizar las posibles interacciones entre lainvestigacidn ecol6gicay la educacién ambiental dentro del
marco conceptual de los estudios tendientes a entender cdmo el conocimiento es generado, diseminado y
utilizado. Esto con el propdsito de desarrollar un model o que ayude a entender el papel de ambas
actividades en € contexto del uso y manejo de los recursos naturales en las &reas rurales. El proposito
fundamental es contribuir alaformulacién de estrategias que permitan la permanencia de |os sistemas
naturalesy e mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades rurales de nuestro pais, ambos
consideradas como |as principales metas de desarrollo sustentable.



Los problemasiniciales que €l presente estudio pretende abordar se presentan en las
siguientes preguntas de i nvestigacion:

1) Cud esd papel delaecologiaen lasolucion de los problemas ambientales y lablsqueda del desarrollo
sustentable?

2) Puede la educacién ambiental desempefiar € papel del extensionismo, esto es como facilitador en €l uso
de informacion ecolégicay contribuyendo de esta manera ala blsqueda del desarrollo sustentable?

3) Cud es d papel de los educadores ambientales trabajando en las organizaciones no-
gubernamentales (ONGs) u organizaciones similares, en la vinculacién entre la ciencia
(instituciones, actoresy productos) con los productores rurales?

4) Cudl eslanaturaleza de los procesos de comunicacién entre |os ecologos, |os educadores
ambientalesy los usuarios directos de |os recursos natural es en M éxico?

El enfoque delos sistemas de informacion.

El extensionismo ha sido un instrumento importante en el desarrollo rural. Sus aplicaciones han sido
principalmente en el &rea del desarrollo agricola pero también se han beneficiado areas como la educacion
paralasalud, lanutricion y programas de planificacién familiar. Aunque € extensionismo relacionado con
la conservacion ambiental va en aumento, no existen muchas experiencias a respecto. Campos como la
educacion ambiental, en particular programas noformales llevados a cabo en éreas rurales, podrian aprender
de los desarrollos de esta &rea.

Dependiendo del contexto en € cual selleven acabo, las actividades de extensionismo han recibido
diferentes connotaciones. En € area de extensionismo agricola de acuerdo con Van den Ban y Hawkins
(1996), sus principaes metas han sido ayudar alas poblaciones rurales a tener opiniones informadasy tomar
decisiones que les favorezcan. El propésito es promover cambios en las formas en que las comunidades
ruralesllevan a cabo sus actividades productivas y asi megjorar su cdidad de vida.



También se hareconocido en extensionismo, que aunque éste puede utilizarse parainfluir e
comportamiento de los agricultores, éstos sempre son libres de tomar o ignorar |a asesoria brindada (Van den
Ban y Hawkins, 1996). Siguiendo estaidea, Ruling (1990a) consideraque € extensionismo es una
intervencion externay que la unicaforma para que los que intervienen logren producir un cambio, esa
través de inducir cambios voluntarios en |as comunidades rural es satisfaciendo sus propias necesidades. Es
sblo considerando las necesidades y puntos de vista de | as poblaciones rural es que se puede modificar su
comportamiento.

Lacomunicacion es e instrumento principal que utiliza el extensionismo para promover un cambio en
las sociedades humanas. Es através del uso de |os diferentes medios de comunicacién, desde los métodos
de comunicacion personal hasta los medios masivos de comunicacidn, que los educadores-extensionistas
tratan de ayudar alos agricultores. Un aspecto importante del proceso de comunicacion es que requiere de
lograr significados compartidos entre €l transmisor y € recibidor de mensgjes. "'La comunicacion es ante
todo un gjercicio de construccion de puentes” (Carmen, 1988: p 267). Para crear una coneccion de estetipo en
€l proceso de extensionismo serequiere del establecimiento de un flujo de informacién en dos sentidos
(Rdling, 1990a). La concepcidn més o menos generalizada de que existen expertos que ensefian alos
agricultores como manegjar sus cultivos es rechazada dentro de |os enfoques mas recientes del
extensionismo agricola. Lo que se necesita es una transferencia mutua de ideas e informacién entre aquellos
gue se espera modifiquen sus préacticas productivas y aquellos que intentan producir estos cambios. Es
necesario mencionar que aunque la comunicacion es € instrumento principal utilizado en extensionismo, no
es e unico factor afectando las posibilidades de inducir cambios. "El extensionismo asi como otras
intervenciones que utilizan la comunicacion, pueden afectar € conocimiento y lamotivacion de las personas
mucho més que su capacidad pararealizar un cambio. Esta capacidad esta mas relacionada con €l acceso a
recursosy con la presencia de oportunidades' (Réling, 1990a: p 46).

Una caracteristica del extensionismo que resulta relevante paralos propositos del presente estudio
es que facilitala utilizacién de los resultados de investigacién (Van den Ban y Hawkins, 1994). El
extensionismo agricola se ha desarrollado importantemente dentro del contexto de las instituciones de
investigacion como e vinculo que permite el uso de lainformacion cientifica por los agricultores.

Una concepcion del vinculo entre lainvestigacion y el extensionismo que ha prevalecido por
décadasy que todavia se puede encontrar en paises poco industrializados es e modelo de 'transferenciade
tecnologia. Este es un esquema de comunicacién en una sola direccién cuya



nocion principal es que los cientificos deciden |as prioridades de investigacion y generan nuevas tecnologias
y/o précticas las cuaes son transmitidas a los extensionistas para que éstos a su vez las comuniquen alos
agricultores (Chambers, 1989). A través de procesos de difusion se espera que |os nuevos desarrollos se
difundan entre los agricultores hasta que sean adoptados por |as mayorias.

El fracaso de muchos programas en los cuaes se utilizo este model o, asi como los resultados de
investigaciones sobre la difusién de innovaciones (RAling, 1990a) y € estudio de las interacciones entre el
conocimiento cientifico y € conocimiento tradicional (Okali, el al, 1994; Scoonesy Thompson, 1994), han
cambiado |os puntos de vista con respecto ala relacion investigaci 6n-extensi onismo-productores agricolas.
L as capacidades de los agricultores en la generacion de conocimiento y experimentacion sobre sus practicas
agricolas, asi como su habilidad para evaluar su propiasituacion han comenzado a ser reconocidas (Chambers,
el al, 1989; Scoonesy Thompson, 1994). Cadavez mas|os problemas alos que se enfrentan los agricultores
son tomados en cuenta al planear y gecutar proyectos de investigacion agricolay extensionismo.

El sistema deinformacion ecoldgica.

Rdling (1990a) define alacienciadd extensionismo como "€l cuerpo de conocimientos que se ha
acumulado como resultado de lainvestigacion y la experiencia en extensionismo” (pl19). Estanueva
disciplina considera asimismo los aprendizajes de areas como la educacién, la comunicacion y los estudios de
mercado y publicidad. Este mismo autor propone para el andisisdel papel del extensionismo en € desarrollo
agricola, examinarlo como un sistema de informacion. Sugiere un modelo en €l cua en lugar dever ala
investigacion como el sector que produce € conocimiento, € extensionismo la parte que lo transfiere alos
agricultoresy a éstos como los usuarios del conocimiento producido, los tres elementos son considerados de
una manera holistica. Un Sistema de Informacién Agricola (SIA) se define entonces como "el sistemaa
través del cual lainformacion agricola se genera, transforma, transfiere, consolida, recibe y usa de tal
manera que estos procesos funcionan sinérgicamente parafacilitar la utilizacion del conocimiento por los
productores agricolas' (Réling, 1990at p 33). Los componentes de un sistema de este tipo son |as personas
e instituciones que generan, reciben, transforman, y transfieren informacidn a través de interacciones mas o
menos regulares. Un diagrama del Sistema de Informacién Agricola se muestra a continuacion en laFigura
A.
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FiguraA. El Sistemade Informacion Agricola (basado en Réling, 19904).

El enfoque de |os sistemas de informacion puede ser una herramienta Util para entender lamanera
en laque |l as personas generan conocimiento, utilizan fuentes de informacion, procesan y transforman
informacién y usan € conocimiento pararesolver problemas practicos. La comprension de estas
operaciones también puede ayudar al desarrollo de modelos tedricos en las areas de comunicacion,
educacién y extensionismo.

En relacion alaconservacion ambiental y la bUsqueda del desarrollo sustentable, € enfoque de los
sistemas de informacion puede ser unaforma Util paraexplorar € potencia de actividades como la
educacion ambiental o précticas similares en las cuades la comunicacidn es un instrumento importante de
trabgjo. Al igua que en el caso ddl desarrollo agricola, se puede construir un modelo similar de sectores
sociales que interactian conformando un sistema de informacion.

Un sector equivalente a de Investigacién se puede identificar € cual esté encargado del estudio del
medio ambiente desde sus diferentes perspectivas. En su sentido mas amplio, este sector puede incluir
cientificos de las areas natural es tales como la bidlogoso o ecologos, asi como cientificos sociales. Paralos
propositos del presente trabajo sin embargo, se considerara solamente aquellas ingtitucionesy personas
involucradas en lainvestigacion en ecologia, en estudios cuyo objetivo sea €l entender laestructuray
funcionamiento de los sistemas naturales. El sistema creado puede entonces referirse como Sistemade
Informacion Ecoldgica (SIE).



Un segundo sector similar a de los extensionistas se puede proponer considerando a aquellos grupos
trabgjando en € &mbito rura en proyectos cuyo objetivo sea promover e implementar formas sustentables de
uso y manejo de |los recursos naturales como una forma de conservar € medio ambiente asi como mejorar
las condiciones de vida de las comunidades rurales. Este sector puede denominarse como Agentes de
Cambio siguiendo ladefinicién de Beal (1981) como aquellosindividuos o grupos de actores que desean
promover un cambio socia y que desempefian uno o varios papeles o roles en € proceso de cambio. Estos
roles pueden ser €l de investigador aplicado, educador, consultor, facilitador, organizador y administrador.
Dentro de este sector se pueden incluir alos educadores ambientales. Asimismo, los trabajadores sociales o
dd desarrollo, involucrados en programas de conservacion ambiental quienes en México son referidos
como promotores comunitarios, pueden considerarse dentro del sector

El tercer sector corresponde a de los agricultores en € Sistema de Informacién Agricola. En €
Sistema de | nformacion Ecol 6gicaincluye aaguellos individuos u organizaciones que dependen
directamente del uso y manejo de los recursos naturales. Productores tales como campesinos-agricultores,
trabajadores forestales o pescadores, pertenecen a este sector denominado aqui como de Productores
Rurales. Es importante sefidlar que la produccién campesina se concibe en € presente estudio desde una
perspectiva ecoldgica. Esto es, los campesinos en M éxico no solo utilizan ambientes transformados como
son los campos de cultivo, sino también usan y manejan ecosi stemas naturales. Aungue la agricultura puede
ser laactividad principal, los campesinos poseen una estrategia de produccién que incluye una combinacion
de précticas tales como la recoleccion de plantas o partes de plantas; la produccion animal; la pescay la
caceria. Esta estrategia se ha denominado 'de uso multiple' (Toledo et a, 1976) y congtituye laformaa
través de lacud los habitantes de éreas rurales obtienen los productos que requieren tales como alimento,
utensilios domésticos y de trabajo, material es de construccion, medicinas, combustibles, fibras, forrgjes, y
substancias como resinas, tintes y estimulantes (Toledo, 1990a; 1990b). Esta forma de apropiacion delos
recursos natural es es consecuencia de una economia dirigida principalmente a la produccién para el auto-
consumo. Estabasaday contribuye a desarrollo de un importante cuerpo de conocimientos sobre la
naturalezay sus recursos, que frecuentemente se refiere como ‘conocimiento tradicional, indigena, local o
etnoecol6gico'. En laFiguraB se presenta un diagramadel Sistema de Informacion Ecolégicaen € cua los
tres sectores estan unidos por flechas que representan los flujos de informacién entre el os.
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FiguraB. El Sistemade Informacion Ecoldgica.

Objetivosdel presente estudio.

El objetivo general del presente estudio es andlizar las interacciones de comunicacién entre tres
sectores sociales que estan involucrados en € uso y manejo de los recursos naturales en &reas rurales en
México. El andlisis esta basado en los model os de sistemas de informacién propuestos y desarrollados por
Rdling (1990a, 1990b). L os procesos de generacion, transformacion, tranferencia, recepcion, uso y retro-
alimentacién de informacion ecol dgica entre | os sectores se examina con €l proposito de desarrollar
estrategias que permitan € funcionamiento sinérgico del sistema. L os sectores componiendo € sistema son:

i) Investigadores: individuos o grupos llevando a cabo estudios en el area de ecologia.
) Agentes de Cambio individuos o grupos promoviendo e implementando formas sustentables de uso y

manejo de los recursos naturales y tratando de modificar las actitudes y conductas de los individuos sobre €
medio ambiente. Se incluyen en éste a educadores ambientales y promotores comunitarios.



iii) Productores Ruralest individuos, grupos o comunidades que obtienen la mayor parte o unagran
proporcion de los productos que requieren através de una apropriacion de |os recursos naturales que
incluye la agricultura, larecoleccién de plantas, laproduccion animal, lapesca, la caceriay la manufactura
de artesanias (Toledo, 1990b).

El conjunto de instituciones, organizaciones y/o personas que conforman el Sistemade
Informacién Ecol dgica se explico anteriormente. ES necesario mencionar que d interés principal enla
investigacion eslainteraccion o interfase | nvestigaci dn-Agentes de Cambio.

Con €l propdsito de cumplir con el objetivo general del estudio es necesario considerar los
siguientes objetivos particulares de investigacion.

- desde la perspectiva del sector Investigacion:

a) Examinar aspectos de la generacion, comunicacion y uso de la informacion producida por e sector
Investigacion en relacion con la solucién de los problemas ambientales y |a blusqueda del desarrollo
sustentable en €l contexto del Sistema de Informacion Ecoldgica,

b) Revisar las percepciones de miembros del sector | nvestigacion con respecto &t - €

concepto de desarrollo sustentable

- € papel de laecologiaen lablsguedadd desarrollo sustentable

- e vaor y uso del conocimiento tradicional en lablsquedadel desarrollo sustentable - € papel de
los sectores no-cientificos de la sociedad en el desarrollo sustentable - €l papel de la educacion
ambiental en lablsqueda del desarrollo sustentable

- desde la per spectiva de los Agentes de Cambio:

¢) Explorar las caracteristicas, enfoques de trabgjo y usos de informacion ecol égica de Organizaciones
No-Gubernamentales (ONGSs) y grupos similares en su papel de Agentes de Cambio en el contexto
del Sistema de Informacion Ecoldgica

d) Identificar las principales propuestas desarrolladas por las ONGs y grupos similares como Agentes de
Cambio en cuanto a papel que desempefiala educacion ambiental en lablsguedade desarrollo sustentable.



- considerando € sistema de informacién como un todo:

€) investigar los objetivos y planes de accion de proyectos desarrollados en éreas rurales por
organizaciones taes como ONGs, 0 grupos similares que estdn promoviendo un uso y mango
sustentables de | os recursos naturales.

f) Andizar |as estrategias de comunicacion utilizadas por estas organizaciones en € contexto del Sistema de
Informacién Ecol 6gica con el propdsito de reconocer la existencia o ausencia de interacciones entre los
tres sectores y examinar las implicaciones de esto sobre el funcionamiento del sistema de informacion.

Méodosdeinvestigacion.

M etodologia.

Lametodologiageneral utilizada en este estudio es cudlitativa aunque se utilizaron también
instrumentos que usua mente se consideran cuantitativos como son las encuestas. Uno de los propositos
centrales de lainvestigacion fue examinar de cercalas perspectivasy puntos de vista de los diversos actores
involucrados en d fendmeno estudiado. Lainvestigacion cudlitativa se utiliza para estudiar 1os fendmenos en
sus ambientes naturales, intentando interpretar 1os fendmenos de acuerdo con los significados que yes dan
los actores involucrados en dlos (Denzin y Lincoln, 1994). Un propésito fundamental del estudio es
promover los enfoques desde @ punto de vista de los actores, dentro de las investigaciones sobre desarrollo
socia como lo enfatizaLong y Long (1992). Se le puede ubicar dentro de laslineas
descriptivas/interpretativas de investigacion como lo explica Tesch (1991) en las cuales € objetivo es"ganar
una comprension de los fendmenos humanosy proveer descripciones sistematicas e iluminativas de éstos’
(p: 22). Aungue estos enfoques contribuyen al desarrollo tedrico, su intencién no es explicitamente la
construccion de teorias. Este tipo de estudios buscan principalmente dar explicaciones, contestar € "porqué"
de un fendmeno mas que analizar € "cdmo es' (Tesch, 1991t p 23). Es necesario enfatizar sin embargo, que
el programa utilizado para el andlisis de lainformacion cualitativa colectada se basa enormemente en los
enfoques de congtruccion de teorias. Este programaesel NUD.IST (‘Nonnumerical Unstructured Data
Indexing Searching and Theorizing') version 3.0 desarrollado por investigadores delaUniversidad '1'-a
Trobe en Audtralia. Este programa permite e



amacenamiento y catalogacion c-e los datos asi como su exploracion con €l propdsito de construir
conceptos sobre ellos o cua congtituye € desarrollo de teoria (Richards y Richards, 1991).

El uso de encuestas en € estudio fue concebido como unaforma de obtener informacién
de muestras mas amplias de los actores involucrados en los contextos analizados. Este instrumento incluyo,
no obstante, preguntas abiertas en donde el propésito fue obtener un panorama amplio de los puntos de
vista de los grupos bajo estudio.

Técnicas deinvestigacion.

Se utilizd un enfoque multi-método para estudiar |as interacciones de comunicacion entre los
sectores conformando € Sistema de Informacion Ecol égica. Las principales técnicas utilizadas fueron
encuestas, entrevistas y estudios de caso. Asimismo se colectaron documentos y otros materiales
impresos como parte de la colecta de datos. La estructura general de las técnicas usadas se presenta a
continuacion.

» Encuestas se llevaron a cabo dos encuestas con cuestionarios para ser [lenados por |os encuestados
(Coheny Manion, 1,193), los cuales contenian tanto preguntas cerradas como abiertas. Una de las
encuestas se realizo por correo. Se administraron a una muestra de cientificosy aun grupo de ONGs.

 Entrevistas sellevaron a cabo entrevistas semi-estructuradas (Robson, 1993) las cuales constituyeron
unade las principales fuentes de informacion en d estudio. Todas las entrevistas fueron llevadas a cabo
por este investigador. Todas se grabaron utilizando una grabadora portatil Olympus de micro-cassettesy
fueron transcritas utilizando un transcriptor Memo-Scriber y almacenadas en un procesador de textos. Se
realizaron un total de 79 entrevistas aunque solo se utilizaron 52 en €l andisisfina. Latareade
transcipcion fue llevada a cabo por este investigador asi como por una asistente contratada para ello. Se
condujeron entrevistas con cientificos, miembros de ONGsy como parte de los estudios de caso.

* Estudios de caso: sellevd acabo un estudio de caso mdltiple (Yin, 1989) el cual incluyd observaciones
hechas durante visitas de campo, la conduccion de entrevistas semi-estructuradas y la colecta de documentos
tales como reportes, publicaciones y materiales educativos.



Secciones que constituyen € estudio.

El estudio se dividié en k s siguientes tres secciones en donde se describen asimismo las técnicas
de investigacion utilizadas:

o El papd delacienciaen € desarrollo sustentable: la perspectivadel sector I nvestigacion.

Andisis de aspectos relacionados con la generacion, comunicacidn 'y uso del conocimiento generado
por €l sector Investigacion en relacion ala solucion de problemas ambientales en d contexto del Sistemade
Informacion Ecol 6gica. Asimismo se incluye unarevision de las percepciones de miembros del sector
Investigacion con respecto a concepto de desarrollo sustentable, € papel de laecologia, € valor y uso del
conocimiento tradicional y el papel de la educacién ambiental en lablsgueda de la sustentabilidad (en
cumplimiento de |os objetivos especificosay b.

Para esta parte del estudio se obtuvo informacion através de larealizacion de una encuestay por
medio de entrevistas conducidas con ecologos.

Laencuestasellevé acabo con ecdlogos del Centro de Ecologia (ahora I ngtituto de Ecologia) dela
UNAM,; d Indtituto de EcologiaA.Cy d Laboratorio de Ecologia de la Facultad de Ciencias de laUNAM, El
cuestionario utilizado incluia tanto preguntas cerradas como abiertas sobre |os siguientes topicos.

I. El uso actua y potencia de lainformacion generadas por los ecdlogos.

. Lasinteracciones de los ecdlogos con gente loca en los Sitios donde realizan su trabgjo de campo.

111. Lacomunicacion de lainformacion que producen a sectores no-académicos de lasociedad. 1V: Las
posibilidades de colaboracion entre los ecdlogos y diferentes sectores de la sociedad. V. Informacién
concerniente a investigador.

En & Centro de Ecologia-le laUNAM se distribuyeron 42 cuestionarios (total de investigadores
al tiempo delarealizacion del estudio) y 34 fueron llenados y entregados. En d Instituto de Ecologia A.C.
se recolectaron 19 cuestionarios de |os 55 distribuidos inicialmente (correspondiente al total de
investigadores llevando a cabo estudios relacionados con la ecologia



al momento deredlizar e estudie). En el Laboratorio de Ecologia de la Facultad de Ciencias se obtuvo
un total de 3 cuestionario s llenados por los miembros de ese laboratorio.

Sellevaron acabo un total de 21 entrevistas con miembros del Centro de EcologiadelaUNAM y
del Instituto de Ecologia A,C, El propésito principa de las entrevistas fue obtener informacion sobre las
actividades llevadas a cabo en cadainstitucion en relacion con los objetivos de investigacion y con la
comunicacion y € uso de lainformacion cientifica generada. Asimismo un interés fundamental estuvo
relacionado con el papel de lacienciaen lablsgueda del desarrollo sustentable y otros tépicos relacio
onados. L as secciones que constituyeron las entrevistas fueron:

|. El papel delaecologiaen e desarrollo sustentable, li.
Los objetivos de llevar acabo investigacion. 111. La
utilidad de lainformacion cientifica. 1V. El valor del
conocimiento tradicional. V. El papel delas ONGs,

V1. El papel de laeducacién ambiental.

El andlisisde las entrevistas sellevé a cabo con ayudadel programa NUD.IST version 3.0.

¢ Losgruposambientalistasy e desarrollo sustentable: 1a perspectiva de las ONGs (como sector Agentes
de Cambio).

Andlisis de las metas y enfoques de trabajo de Organi zaciones Ambientalistas NoGubernamentales
y grupos simildes en € contexto del Sistema de I nformacién Ecolégica. Identificacion de las propuestas
desarrolladas por estas organizaciones sobre el papel de la educacion ambiental en lablsquela del
desarrollo sustentable (en cumplimiento de los objetivos especificoscy d.

Para esta parte del estudie se llevaron a cabo una encuesta por correo a ONGs
ambientdistas y se entrevisté a Organi zaciones tanto no-gubernamental es como grupos asociados
con universidades.



Laencuesta por correo serealizd con € propdsito de obtener informacion concerniente al papel que
desempefian en M éxico |as organizaciones ambientalistas no-gubernamental es, principa mente aquellas
[levando a cabo actividades en a &rea de educacion ambiental . El cuestionario utilizado incluia tanto
preguntas cerradas como abiertasy contenialas siguientes secciones.

1. Campos de accién de la organizacion.
I1. Recursos humanos de la organizacion.
[11. Fuentes de informacion utilizadas por la organizacion
- investigacion llevada a cabo por la organizacion
- ingtituciones de investigacion como fuente de informacion
publicaciones como fud jte deinformacion
- organizaciones similares como fuente de informacion
IV. Comunicacién con audiencia;;.

L os cuestionarios fueron enviados por correo incluyendo un sobre con estampillay rotulado parasu
devolucion, a4, 4 organizaciones. Estas fueron identificadas a través de dos directorios de organizaciones
ambientalistas como aquellas que reportaron ala educacién ambiental como una de sus actividades
(Ordofiez €l al, 1993 y SEDESOL, 1994). Después de un periodo aproximado de nueve meses, se
recibieron un total de 57 cuestionarios |lenados por organizaciones provenientes de 24 estados de la
RepublicaMexicanay d Distrito Federal.

Serealizaron asimismo entrevistas con 7 organizaciones (5 ONGsy 2 programas asociados a
universidades) dedicadas a promover formas sustentables de uso y manejo de recursos naturales en areas

rurales. Las entrevistas fueron semi-estructuradas y bésicamente tuvieron un formato de plé&ticainformal con
miembros de |os grupos entrevistados. L as organi zaciones entrevistadas fueron.

4 CESE: Centro de Estudios Socialesy Ecol6gicos, Michoacan. -4 ERAt

Estudios Ruralesy Asesoria, Oaxaca.

. PROAFT: Programade Accion Forestal Tropical, Sureste de México, *

Pronatura, Chiapas.



* PSSM: Proyecto Sierrade Sarta Martha, Veracruz.

e WWEF: World Wildlife Fund, México.

» El Cido: Programa de Educacién Ambiental en laReservadelaBiosferaEl Cidlo, Tamaulipas. El andlisis

delas entrevistas se llevd acabo utilizando € programa NUD, IST versiéon 3.0.

e Estrategias de comunicacion parael desarrollo sustentable.

Andlisis delos objetivos, Lineas de accion y estrategias de comunicacion utilizadas por tres
organizaciones en € contexto del Sistema de |nformacién Ecolgica, como una forma de entender €
funcionamiento de estas asociacionesy con € propésito de evaluar el modelo de sistema de informacion (en
cumplimiento de los objetivos especificos ey f

Con € proposito de explorar como funcionan las situaciones reales en términos de | as estrategias de
comunicacion y en relacion a Sistema de Informacion Ecol dgica propuesto, se llevé a cabo un estudio de
caso multiple. Se seleccionaron tres organizaciones que trabajan en cuestiones relacionadas con la blsgueda
de formas sustentables de uso y manegjo de los recursos naturales en reas rurales. Los tépicos aanalizar
estuvieron relacionados primeramente con €l reconocimiento de los tres sectores del Sistema de
Informacién Ecol 6gica dentro de cada caso. Asimismo una parte importante estuvo relacionada con € uso
de la comunicacion como un instrumento de trabajo por |as organizaciones. Los grupos estudiados fueron:

-5 Campesino: Centro de Promocion del Desarrollo Sustentable, Tlaxcala.

4 PAIR: Programa de Aprovechamiento Integral de Recursos naturales, Facultad de Ciencias UNAM.

4. IMECBIo: Instituto Manantlan de Ecologiay Conservacion de laBiodiversidad, Universidad de
Guadagara, Jalisco.



Las técnicas utilizadas en los estudios de caso fueron;

» Seredlizaron visitas alas areas en donde trabajan |as organi zaciones estudiadas en las cuales se
obtuvieron observaciones sobre sus actividades. Seintentd en estas visitas coincidir con alguna actividad
de tipo educativo organizada por cada agrupacion.

» Sellevaron acabo entrevistas semi-estructuradas con miembros de cada organizacion sobre €
funcionamiento y trabajo de cada grupo.

« Se colectaron documentos tales, como reportes, publicaciones y materiales educativos de cada
organizacion con e propésito de obtener informacion sobre |os antecedentes de cada grupo y sobre sus
objetivos y enfoques de trabajo.

Resultados:

El papel delacienciaen € desarrollo sustentable: la per spectiva del sector | nvestigacion.

El interés primordial de esta primera seccion ddl estudio estuvo relacionado con el papd dela
investigacion ecol égica en lablsqueda del desarrollo sustentable. L os focos de interés fueron la comunicacion y
€l uso de informacion ecolbgica, asi como lasinteracciones entre los cientificos ecdlogos y 10s sectores
Agentes aé Cambio y Productores Rurales. A continuacion se presenta un resumen de los principales
resultados obtenidos. En € Anexo 1 se muestra en extenso € andlisis de los resultados asi como una discusion
més amplia sobre |os topicos abordados.

Encuesta a ecologos.

El propésito principal de larealizacidn de la encuesta fue obtener informacidn sobre laos puntos de

vistay percepciones de los ecologos sobre e conocimiento que generan y su papel en la solucion de
problemas ambientales en el contexto del Sistema de Informacion Ecolégica. Un total



de 56 cuestionarios fueron respondidos por ecélogos del Centro de Ecologiade laUNAM (34
investigadores), € Instituto de Ecologia A.C. (19 investigadores) y del Laboratorio de Ecologia de
la facultad de Ciencias (3 investigadores).

Con respecto ala utilidad de lainformacién ecol6gicaen lablsquedade desarrollo sustentable, la
mayoria de los investigadores encuestados (70%) parecen estar convencidos que |a ecologia tiene mucho
gue contribuir en la solucion de problemas rel acionados con la conservacion ambienta y el uso sustentable
delos recursos naturales. Sin embargo cuando se les preguntd més especificamente sobre el uso del
conocimiento ecol 6gico en México paralasolucion de problemas la gran mayoria (86%) estuvo de acuerdo
en que muy poco del conocimiento generado es utilizado. En relacién a qué tanto |os ecdlogos consideran
en sus proyectos de investigaci on |as posibilidades de contribuir ala solucién de problemas, arededor del 49%
de los cientificos encuestados declara que si toma en cuenta las posibilidades de solucion de problemas
précticos. Otro 40% dice considerar poco esta posibilidad y algunos otros admiten que depende de cada
proyecto € tomar en cuenta esta cuestion.

En relacion a qué tanto los ecologos comunican los resultados de sus investigaciones a | os sectores
no-académicos de la sociedad, se les pidié estimar los porcentajes dedicados atres grandes grupos de
comunicaciones: cientificas, reportes para sectores como € gubernamental y aguellas comunicaciones
dirigidas. a plblicos més generaes o de divulgacion. Los resultados mostraron que més de lamitad de las
comunicaciones de casi € 80% de los ecologos encuestados eran de tipo cientifico, es decir aguellas para
transmitir los resultados de investigacién a otros colegas cientificos. En contraste, os reportes realizados se
estiman en menos del 25% de las comuni caciones redlizadas por més del 80% de los ecologos. Asimismo, las
comunicaciones de divulgacion ocupan menos del 50"/o0 de las comunicaciones producidas por alrededor del
90% de los ecdlogos.

Una aspecto importante a considerar fue larelacion entre los ecologos y las comunidades rurales y
dentro de éstas la eval uacion de | os cientificos con respecto al conocimiento generado por estas comunidades
conocido generalmente como conocimiento tradicional. Parala gran mayoria de losinvestigadores
participantes en la encuesta (80%), €l conocimiento tradicional puede contribuir importantemente en €
disefio de estrategias de conservacion y manejo sustentable de recursos naturales.



Concerniente ala comunicacion con las organizaciones no-gubernamental es, es
sorprendente que alrededor del 80% de los ecdlogos estudiados reciben pocas 0 ninguna
solicitudes de informacion de este tipo de organizaciones.

Con €l proposito de examinar qué tanto los ecdlogos participaban en trabajos de tipo
interdisciplinario, seincluyd en la encuesta una parte sobre sus interacciones con profesionales de diversas
disciplinas. Los resultados mostraron que arededor del 90% de los ecdlogos colaboran con cientificos
naturalesy entre el 50% y &l 60% de ellos declaran no tener ningUin tipo de colaboracién con cientificos
sociales 0 con comunicadores y educadores.

Entrevistas con ecdlogos.

Con €l objetivo de abtener informacién que contribuya a desarrollo de un mejor entendimiento del
papel de la ecologiaen lablsqueda del desarrollo sustentable, se entrevisté a una muestra de ecélogos del
Centro de Ecologiade laUNAM. Las cuestiones discutidas en estas entrevistas estuvieron relacionadas con
aspectos conceptuales.

Un primer aspecto tratado fue la concepcion de los ecologos sobre € desarrollo sustentable. De
acuerdo alos resultados obtenidos, la vision més generalizada es aquella relacionada con la capacidad de
mantenimiento y no destruccién de los recursos naturales aunque también algunos cientificos expresaron
una preocupacién con respecto aladisminucion de lapobrezay mejoramiento delacalidad devidadelas
grandes mayorias.

En cuanto al papel de laecologia en lablsgueda de un desarrollo sustentable, la postura mas
generalizada fue como provedor de lainformacién sobre |os recursos natural es necesaria parallevar a cabo
un uso y manejo sustentables. Es interesante resaltar que algunos ecdlogos cuestionaron la capacidad de la
ciencia de la ecologia en contribuir ala solucién de los problemas ambiental es actuales. Este
cuestionamiento surgié asimismo cuando se les pregunté alos ecdl ogos sobre su entendimiento sobre e
término ‘ecologia aplicada. Aunque laidea més generalizada es como el uso de lainformacion generadaen
ecologia en la solucion de problemas, volvié a surgir un cuestionamiento sobre las posibilidades dela
ecologia en contribuir si sus objetivosiniciales no son la bisqueda de soluciones précticas a problemas
reales, sino la solucion de problemas cientificos. La concepcion de la ecologia aplicada entonces et
relacionadas con la generacion de conocimiento parala solucion de problemas especificos. Los
investigadores que proponen esta vision diferente sugieren, asimismo, una metodologia diferente parala
ecologia aplicada



Con respecto alautilidad del conocimiento ecol6gico, un factor que se encontré podria estar
influyendo en qué tanto se usa 0 no e conocimiento generado en ecologia en la solucion de problemas son
los sistemas de evaluacion del trabagjo cientifico. Los resultados obtenidos muestran que aunque lamayoriade
los ecdlogos entrevistados reconocen € valor delos sistemas de evaluacion en € mejoramiento de lacdidad de
la produccion cientificaen México, también identificaron algunos problemas. "Uno delos principales, a
parecer, es la marcada preferencia por las publicaciones internacionales y € poco valor dado a otro tipo de
contribuciones.

Un temafinal abordado en las entrevistas € cual es relevante paralos propésitos de este estudio, esta
relacionado con la concepcion que tienen los ecologos sobre la educacién ambiental y qué tanto consideran
gue esta actividad puede formar parte de los proyectos que realizan. La concepcién mas generaizada
parece ser que laeducacion ambiental es una actividad cuyo principal objetivo esladiseminacién de
informacion y la concientizacion de la poblacion con respecto a ambiente y 1os problemas ambientales. Es
interesante notar que solo cuando se les preguntd especificamente sobre su concepcidn de la educacion
ambiental en el contexto de las comunidades rurales, 1os ecologos hicieron referenciaa su posible papel en
cuestiones de uso y manegjo de | os recursos naturales. Finalmente con respecto ala posible inclusién de esta
actividad en los proyectos que realizan, la mayoria acepto que esto podriarealizarse aunque algunos
consideraron no tener  entrenamiento parallevar a cabo esta actividad.

Losgrupos ambientalistasy € desarrollo sustentable: la per spectiva de las ONGs (como sector
Agentes de Cambio).

En la presente seccion se presenta un resumen de | os resultados obtenidos en relacion a trabgjo
realizado por las organizaciones no-gubernamentales (ONGs) y grupos similares en € contexto del Sistema
de Informacién Ecoldgica. El interés principal fue en relacion alas interacciones de estos grupos con los
sectores Investigacién y Productores Rurales. Asimismo, un objetivo fundamental fue analizar su papel en e
campo de la educacién ambientd . Incluye los andisis delos resultados de la encuestaredlizadaa ONGsy €
andissde entrevistas a 7 de estas organi zaciones. En € Anexo 2 se presentan |os resultados obtenidos en
extenso de esta parte de lainvestigacion.



Encuestaa ONGs.

De 420 cuestionarios enviados por correo a ONGs de todo € pais, se recibieron 57 cuestionarios
Ilenados por organizaciones provenientes de 24 estados de la Replblicay del Distrito Federal. Los
resultados se analizaron para 3 grupos diferentes dependiendo del contexto en el cua las organizaciones
realizan su trabgjo en d area de educacion ambiental Rural; Urbano; y Rura + Urbano. De las 57
organizaciones estudiadas, 17 (30%) trabajan exclusivamente en areasrurales; 13 (23%) solamente en
poblaciones urbanasy 27 (47%) en ambos tipos de ambientes.

Con respecto d tipo de actividad en educacién ambiental es interesante resaltar que € 96% de las
organizaciones encuestadas trabgjan en € ambito no-formal; € 72% en e informal y € 54% en actividades
ligadas a sector formal de educacién.

En relacion alas profesiones y ocupaciones representadas en las ONGs estudiadas, |os resultados
muestran que existe una proporcion alta de bidlogos y agrénomos en el 65% de las organizaciones. Los
cientificos sociales parecen estar menos representados en las ONGs (presentes en sdlo un 40% de las
organizaciones) y mas significativo es la presencia de educadores y comunicadores reportados en mas del
40% de las QNGs. Asimismo, arededor de un 40% de los grupos declard tener entre sus miembros a
campesinos.

Uno de | os aspectos més relevantes tratados en la encuesta tuvo relacion con el uso de fuentes de
informacidn por las ONGs. Se pidi6 alas organizacionesindicar cudes de las siguientes fuentes de
informacion eran utilizadas por €ellas:

i) investigacion realizada por la propia organizacion
ii) ingtituciones de investigacion

iii) publicaciones

iv) organizaciones similares

V) otras (especificar)

Aproximadamente un 50% de |as organizaciones declararon llevar a cabo investigacion.
Proporciones similares asimismo, afirman utilizar ainstituciones de investigacion y publicaciones como
fuentes de informacién. Con respecto alarealizacién de actividades de investigacion por las ONGs, una
proporcion considerable (alrededor de la mitad de |as organizaciones) dicen investigar &reas tales como
ecologia, estudios de floray fauna, planeacion ambiental y estudios de impacto ambiental. Enrelacion alas
ONGs que declaran usar alas instituciones de investigacion como



fuentes de investigacion, 25 de las 27 ONGs que afirman lo anterior dieron gjemplos de ingtituciones de
quienes han recibido informacién. Debido a que las publicaciones son una fuente importante de informacion
y uno de |os principa es canaes de comunicacion de los cientificos, se les presentd alas ONGs encuestadas,
unalistadelas principales publicaciones en las cuades publican los ecologos del Centro de Ecologiade la
UNAM (principa mente los investigadores de | os departamentos de ecologia aplicada y ecologiafuncional).
El resultado mas interesante de esta seccion es quizéas laimportancia que parece tener larevista cientifica
Cienciay Desarrollo para las ONGs. Cas € 80% de |as organizaci ones encuestadas declaran que utilizan
estarevista como fuente de informacion, Este resultado contrasta con los porcentajes obtenidos paralas
demés publicaciones incluidas en lalista en donde paralagran mayorialos porcentajes estan por debgjo del
50%.

En relacién con lainteraccion entre ONGs, de las 23 organizaciones (40%) que declaran utilizar a
organizaciones similares como fuente de informacion, una mayoriaimportante (74/0) afirman pertenecer a
redes de organizaciones.

Un aspecto final queincluialaencuesta esta relacionado con su conocimiento y comunicacion con
sus audiencias. Parala mayoria de |las organizaciones encuestadas (b7%), es importante obtener informacion
sobre éstas. En relacion al tipo de informacion que estas organizaciones obtienen, a parecer |as prioridades
son conocer las necesidades, preferenciasy opiniones de la gente asi como informacién de tipo socio-
econdmico. Las técnicas reportadas para la obtencion de estainformacion son principamente através de
platicasinformales con lagente y reuniones. Asimismo, cerca del 50% de |as organizaciones declara utilizar
técnicas participativas para conocer alos publicos con quienes trabajan.

Entrevistas con ONGs.

El propésito fundamental de entrevistar amiembros de ONGs 'y grupos afines llevando a cabo
proyectos que promueven formas sustentables de uso y manejo de los recursos naturales, fue obtener
informacién complementaria ala obtenida en la encuesta con € fin de brindar unameor interpretacion del
trabgjo llevado a cabo por estas organizaciones. A través de las entrevistas fue posible explorar més
profundamente sobre los puntos de vistay las percepciones de algunos grupos sobre € papel que desempefian
asi como sobre sus relaciones con los sectores
Investigacion y Productores Rurales.



Delas 7 organizaciones entrevistadas, 5 se pueden catalogar como ONGsy 2 son programas 0
proyectos asociados a instituciones de investigacion y de educacion superior. Una caracteristica
interesante es laimportante presencia de bidlogos dentro de las organizaciones|o cua apoyalos
resultados obtenidos en la encuesta.

En cuanto a papel desempefiado por las ONGs como vinculos entre diferentes sectores de la sociedad
(incluido €l sector cientifico), en las entrevistas realizadas este rol se confirmo. Es necesario resaltar, no
obstante, al gunos aspectos interesantes con respecto al vinculo entre estas organizacionesy laciencia
(instituciones, actoresy productos). Una primera cuestion es € reconocimiento que dan algunas
organizaciones alainformacion cientifica. Algunas de | as organizaciones entrevistadas (CESE, ERA, PSSM
y El Cielo) llevan a cabo actividades de investigacién con € fin de obtener lainformaci 6n necesaria para €
desarrollo de sus proyectos. Un factor que |as organizaciones mencionaron que influye en esta actividad esta
relacionado con las dificultades de obtencidn de apoyo financiero, ya sea de instituciones gubernamentales o
de otro tipo de agencias. Seguin las organizaciones, en particular en la entrevista conducida con miembros de
CESE, no existe un aprecio por laimportancia de contar con informacién inicial confiable antes de tomar
decisiones con respecto alas acciones aredlizar. Por otro lado, también surgié lacuestion del aveces poco
entendimiento por parte de los cientificos de instituciones de investigacion en relacién a trabajo llevado a
cabo por las ONGs, Seguin miembros de CESE nuevamente, existe en ocasiones, un prejuicio por parte de
investigadores que consideran que € trabgjo realizado en el drea de desarrollo socia es muy lentoy no es
riguroso.

Por otro lado, también surgieron en las entrevistas algunas percepciones no favorables hacialos
cientificos por parte de ONGs. De acuerdo con un miembro de la organizacion WWEF, existen
sentimientos de rechazo por parte de algunas ONGs (con quienes WWF tiene contacto) hacia
investigadores de universidades y otras instituciones y por |o tanto un rechazo a colaborar con este sector.

Algunas dificultades de la interaccion entre cientificos y educadores ambiental es también surgieron
en laentrevistacon e coordinador de educacién ambiental del proyecto El Cielo. Aungue este caso es digtinto
de otras ONGs debido a que este proyecto estd asociado a unainstitucion de investigacion (€l Instituto de
EcologiaA.C.), esrelevante sefialar algunas de las dificultades encontradas por este grupo de lascuaes se
pueden obtener quizas, algunos aprendizajes importantes. Cuando se e pregunt6 al coordinador de €l
proyecto El Cielo como percibialainteraccidn entre e proyecto de educacion ambienta y € Ingtituto de
Ecologia, su respuestafue en d sentido de que € instituto no comprendiala magnitud del proyecto y de como



proyectos de este estilo podian funcionar como marcos de referencia paralas actividades de investigacion,
Cuando sele pregunté asimismo, como era evaluado su trabgjo en educacién ambienta dentro del ingtituto, é
admiti6 que este tipo de actividades se consideraban marginal es dentro de lainstitucion.

En relacion alas interacciones entre las organi zaciones entrevistadas y las comunidades rurales con
quienestrabajan, al parecer € enfoque utilizado por todas €llas se enmarca dentro de lasfilosofias y
metodol ogias conocidas como participativas, Aungue cada organizacion posee sus particularidades en
relacion acémo lleva a cabo sus actividades, es posible identificar un patrén general de accion. Al parecer, las
organi zaciones inician un proyecto |llevando a cabo primeramente un diagnéstico de |os problemas presentes
en las comunidades, Este diagnostico se realiza utilizando desde un principio, técnicas participativas en
conjunto con procesos de reflexion llevados a cabo con |as propias comunidades. Unavez identificados los
problemas principal es (asociados en muchos casos a las actividades productivas), |as organizaciones disefian
e implementan proyectos especificos también en conjunto con las comunidades, La obtencién de fondos parala
realizacion de proyectos esta a cargo, en lamayoria de los casos, de las ONGs. Durante laimplementacion
de proyectos, |as organizaciones desempefian un papel de asesoresy facilitadores. Trabajan muchas veces
de manerapersonal y utilizan la comunicacion directa de persona a persona. Asimismo, producen materiales
educativos para €l desarrollo de los proyectos. En ocasiones, estos materiales |os realizan en colaboracion
con las mismas comunidades, y éstas disefian y producen los materiales, Un éreaimportante en donde las
organi zaciones asesoran alas comunidades es en relacion al mejoramiento de la organizacion social. Todos
los grupos expresaron un interés por desarrollar las capacidades y habilidades de las comunidades como
parte de los enfoques participativos. También dan asesoria en cuanto a asuntos administrativos con €
propdsito de ayudar al funcionamiento mas eficiente de las organizaciones.

Un Ultimo aspecto analizado en las entrevistas esta relacionado con las percepciones que tienen estas
organizaciones en relacion a papel dela educacion ambiental como una actividad llevada a cabo por ellas. Del
andlisis de las entrevistas se interpretaron las siguientes nociones del papel de la educacién ambiental (EA)t

e EA através delas précticas productivas.

e EA paralelaalas précticas productivas.

e EA como concientizacion sobre € medio ambiente.



* EA como diseminacién de informacion.

e EA como vinculo entre diferentes sectores de la sociedad.

e EA como vinculo entre lacienciay las comunidades rurales.

e EA como extensionismo (uso de informacion cientifica)

e EA através dd refuerzo delaidentidad cultural.

Posiblemente, la principal :formaen que las organizaciones promueven la conservacion ambiental esa
través de laimplementacidn de proyectos productivos, esto es proyectos que incrementen | as posibilidades de
las comunidades rural es de obtener un ingreso apartir de la comercializacidn de sus productos, o de obtener
mejores y mas variados alimentos u otros productos. La educacion ambiental como parte de una promocion
delaconservacién ambienta parece estar concebida de dos formas un tanto distintas. La primeraes que la
promocién y concientizacién ambiental se llevan acabo a mismo tiempo y como parte de los trabajos
productivos. La otraforma es la educacion ambienta concebida como una actividad separada aunque
Ilevada a cabo colateralmente a los proyectos productivos. Otro papel atribuido cominmente ala educacion
ambiental es como difusor de informacion concerniente alos diferentes aspectos involucrados en la
problemédtica ambiental y las necesidades de conservar € patrimonio natural. Para algunas organizaciones
este papel es fundamental debido a que esla base paralatoma de decisiones informadas por las
comunidades rurales.

En relacion a papel de vinculo entre diferentes sectores sociaesy entre la ciencia (instituciones,
actoresy productos.) y los Productores Rurales, solamente dos de |as organizaciones reconocieron
explicitamente este papel de la educacion ambiental. En €l caso de esta actividad como unaformade
extensionsimo, es decir como una contribucién a posible uso del conocimiento cientifico generado en las
instituciones, €l grupo El Cido expresd que esto podriadarle alainvestigacion un sentido més aplicado y una
mayor posibilidad deinfluencia. Un aspecto final identificado por las organizaciones como parte de lalabor
de educacién ambiental estarelacionado con € refuerzo y lare-valoracion de laidentidad cultural delas
comunidades para quienes trabajan |as organizaciones.



Estrategias de comunicacién para el desarrollo sustentable.

Esta parte de lainvestigacion es un reporte del estudio de caso miltiple llevado a cabo con tres
organizaciones (dos grupos asociados a universidades y una ONG) quienes estan trabajando en la busgueda
de formas alternativas de uso y manejo de los recursos naturales en el ambito rural mexicano. Se hizo un
andisis de las estrategias de comuni cacién empleadas por estos grupos para cumplir con sus objetivos. El
proposito principal fue visualizar estas estrategias en € contexto del Sistema de Informacion Ecolégica
(SIE). A continuacion se presenta un resumen de los resultados encontrados en esta parte de la
investigacion. En € anexo 3 se presenta el reporte en extenso del andlisisrealizado.

Foco deinterésdel estudio de caso multiple.

El interés fundamental del estudio fue reconocer la existencia de los sectores que conforman €
SEy las posibles interacciones entre ellos para cada una de |l as organizaciones estudiadas. | nicialmente se
revisaren algunas de las caracteristicas de estos grupos con € fin de contar con lainformacidn necesaria
para comprender su funcionamiento. Asimismo, se analizé € uso que le dan ala comunicacién, la
ubicacion de cada grupo dentro del modelo de SIE y lanaturaleza de las interacciones entre los diferentes
sectores.

L as tres organizaciones seleccionadas pararedizar esta parte del estudio fueron. 4

Campesino: Centro de Promocion del Desarrollo Sustentable, Tlaxcala

. PAIRt Programa de Aprovechamiento Integral de Recursos Naturales, Facultad de Ciencias,

Universidad Nacional Auténoma deMéxico.

o IMECBIo: Instituto Manantlan de Ecologiay Conservacion de la Biodiversidad, Universidad
de Guadadgjara, Jalisco.



Caracterigticas principales delas or ganizaciones.

Campesino

Campesino es una organi zacion no-gubernamental establecida en la poblacién de Calpulal pan,
Tlaxcala. Estaformada por 8 miembros cuyas profesionesy ocupaciones son. dos trabajadoras sociales, un
bidlogo, cuatro campesinosy una contadora. La experienciadel grupo data de 1979 cuando algunos
miembros comenzaron atrabajar como promotores principalmente de innovaciones agricolas las cuales
adquirieron através de visitas a Guatemala. En 1980 se formd la primera ONG. Antes de que Campesino se
fundara, existieron otras dos organizaciones. En 1994 € grupo se cre6 forma mente.

El objetivo principa de campesino es crear las bases para un desarrollo sustentable en laregion
noroeste de Tlaxcala através de: experimentar y difundir usos sustentables de |os recursos naturales, y
promover la participacion de los pobladores locales en la conservacién ambiental y € mejoramiento de la
calidad de vida. principa mente de |os sectores pobres.

El trabgjo principal del grupo es como promotores comunitarios principal mente a través del uso de
enfoques participativos. Una parte importante de su filosofia es promover lacomunicacion y € intercambio
de informacion entre campesinos. Su forma de trabajo incluye la blisqueda continua de experiencias exitosas
en diferentes regiones ddl pais einclusive en € extranjero (en paises centroamericanos principa mente).
Cuando unaidea les parece favorable, la experimentan en su propiaregion. Unavez establecido €
funcionamiento positivo de una préctica, ésta es difundidad entre los miembros de las comunidades con
quienes Campesino trabaja. Una parte importante del trabajo del grupo eslaorganizacion y realizacion de
talleres. Laorganizacion lleva a cabo una serie de cursos anua mente.

PAIR

PAIR es principalmente un programa de investigacion multi-instituciona formado por instituciones
académicas y gubernamentales. Posee unaasociacion formal con la Facultad de Ciencias dela UNAM con
base principa en la Ciudad de México. Al tiempo de laredizacion de este estudio, el grupo contaba con
alrededor de 90 miembros. Las profesiones representadas incluyen principalmente a bidlogos (el grupo
Ma&s numeroso), agrénomos, forestales y veterinarios, gedlogos, gedgrafos, antropdlogos y economistas. El
grupo tiene como antecedente el trabajo



desarrollado desde 1983 en la"Montafia de Guerrero”. En 1989, el grupo trabajando en esta regién pobre
y montafiosa de M éxico se congtituyd en € PAIRR y se comenzo atrabgjar en otrastres regiones del pais.

Basado en las investigaciones reali zadas por la organizacion, su principal objetivo es generar
formas dternativas de use y mangjo de los recursos naturales que consideren y respeten las condiciones
ecolégicasy culturales de las regiones particulares en las cuales € grupo trabgja. Exiseun énfasisend
desarrollo de estrategias que mejoren las condiciones de vida de las comunidades rurales sin destruir labase
natural paralaproduccion (Carabias et al, 1994).

Laestrategiaprincipal de trabgjo del grupo eslainvestigacién aunque es un tipo de investigacién
gue consideralaimplementacién de los resultados. Se refieren a esta estrategia como de "investigacion-
desarrollo” o "investigacion-accién" (no e enfoque de investigaci on-accidn como se entiende en las ciencias
sociaes). Laprincipal caracteristica de su trabajo es que a partir de estudios de diagndstico llevados a cabo
por € grupo en las diferentes regiones, se desarrollan estrategias alternativas de uso y manejo de los recursos
naturales. Las propuestas que surgen de esta manera son transmitidas a las instituciones (fundamentalmente
gubernamental es) responsables de su posible implementacion. Asimismo, € grupo pone énfasisen € trabajo
con organizaciones sociaes de base. Las cuatro regiones en las cuales el PAIR trabaja son:

1) Zonatropical hiimeda: region de Tuxtepec, en Oaxaca trabagjando en 4 municipios. Existe

presencia de grupos indigenas chinantecos, mazatecos y zapotecos en laregion.

2) Zonatropical seca: region de La Montafia de Guerrero trabajando en 6 municipios. Existe presencia
de grupos indigenas mixtecos, tlapanecos y nahuas en laregion.

3) Zonatemplada: region de La Meseta Purépecha, en Michoacan trabajando en 6 municipios con presencia
de grupos indigenas purépechas.

4) Zona é&ridat region dela Comarca Laguneraen € estado de Durango trabgjando en 2
municipios sin presencia de grupo., indigenas.



IMECBIo

IMECBI0 es unainstitucion de investigacion de la Universidad de Guadal gjara establecidaen las
poblaciones de El Grullo y Autian en € estado de Jalisco. Al momento de larealizacion de este estudio, este
instituto contaba con arededor de 86 miembros, la mayoria de los cuales eran bidlogos aunque también
cuentan dentro del personal, con algunos agrénomos y forestales, antropdlogosy educadores.

IMECBI0 se cred en 1985. Sus antecedentes datan de 1979 cuando cientificos de la Universidad de
Guadal gjara encontraron poblaciones de maiz silvestre "teozintle" (Zea diploperennis) en la Sierrade
Manatlén. Este importante descubrimiento, asi como otros estudios |levados a cabo por lamisma
universidad, revelaron laimportancia en términos de biodiversidad, de laregién de Manantlan. En 1984 se
cred e Laboratorio de Investigacion Las Joyas € cud setransformé en el IMECBIo en 1985. Dos afios més
tarde, en 1987, la Sierra de Manantlén fue decretada como Reserva de la Bidésferadentro ddl sistemade areas
protegidas del programade laUNESCO El Hombrey laBidsfera (Jardel, 1992).

L os objetivos principales del IMECBIo son.

a) Generar conocimiento cientifico en las areas de ecologiay manejo de los recursos naturales. b)

Formar recursos humanos en la; mismas &ress.

¢) Promover € desarrollo socid dd &eadelaresarvay su dreadeinfluenciabasado en € uso sustentable de
los recursos natural es.

d) Participar en € manejo de lareserva através de laimplementaci 6n de actividades de proteccion
ambientd, educacion ambientd, difusion, capacitacion y asesoria técnica. Todo esto en coordinacion con las
autoridades gubernamentales y las organizaciones sociales de base de laregion (Jardel, 1992).

Laactividad principal de IMECBI0 es lainvestigacion aunque es unainvestigacion dirigidaala
generacion de conocimiento que pueda ser utilizado en la solucién de problemas del &readela Sierrade
Manantlan. Las principales fuentes para el desarrollo de las actividades de investigacion son las demandas
socides de las comunidades dentro de lareservay los problemas ambientales ahi presentes. Con € propésito de
solucionar estos problemas, € ingtituto trabgja en la promocion y laimplementacion de programas de
desarrollo socia utilizando para €llo enfoques participativos. Asimismo, € IMECBIo pone especia énfasisen
e desarrollo de programas de educacion



ambienta con € objetivo de difundir lainformacion generada por € instituto para obtener € apoyo
social necesario paralaimplementacion de lalabor del ingtituto.

Estrategias de comunicacion.

Campesino

Uno de los miembros de Campesino esta encargado de |as actividades de comunicacion y difusion
del grupo.

En relacidn con lacomunicacion de la organizacion con € sector I nvestigacion, existe poca interaccion
del grupo con cientificos. No obstante, |os miembros manifestaron una preocupacion por vincular €l trabajo
préctico de grupos como Campesino con lainvestigacion llevada a cabo en las instituciones académicas. Sin
embargo, cuando ellos han tratado de acercarse a estas ingtituciones, no han obtenido el apoyo necesario.

Campesino esta en continuo contacto con organizaciones ambientalistas similares ala suya.
Pertenecen asimismo, aredes de ONGs.

Con respecto a la comunicacion con e sector Productores Rurales, la forma principal atravésdela
cua d grupo se comunicacon este sector es por su presencia cotidiana en las comunidades'y por lasvisitas
domiciliarias que realizan, Otra forma de comunicacion es através de los cursos-taller sobre los siguientes
topicos. conservacion de suelosy agua, agroforesteria, metodol ogia participativa, horticultura, plantas
medicinalesy técnicas de apicultura. Todos |os cursos se dan unavez por afio excepto el de conservacion de
suelosy agua €l cual seimparte dos veces a afio 0 cuando es solicitado por otras organizaciones. El grupo
estima, por g emplo, que este curso |0 han impartido més de cien veces durante | os Ultimos cuatro afios
(Garciaet al, 1995).

El modelo de trabajo desarrollado por Campesino consiste basicamente en la construccion de
interacciones entre personas que se consideran como iguales y que pertenecen a un mismo sector social: €
campesino. Su trabajo como promotores comunitarios se basa en laidea de que para estimular la confianza
entre la. gente es necesario estar comunicando cuestiones que han sido experimentadas por |os educadores.
Esto significa que los mensgjes que estan difundiendo los



miembros de Campesino estén basados en précticas desarrolladas por ellos mismosy en sus propias
parcelas. Este modelo de t"%ajo |o denominan "de campesino acampesino”.

Un Ultimo aspecto aconsiderar es en relacidn ala concepcion del grupo sobre la educacion ambiental.
Esta es concebida como un proceso que tiene como principal objetivo lograr € desarrollo de una sociedad
ambiertalmente sustentable y socialmente justa. Estarelacionada con el desarrollo de valores, interesesy
tecnologias que permitan € mantenimiento de los sistemas naturales y con la formacion de ciudadanos
responsabl es que tengan una capacidad de tomar decisionesy de participar de manera responsable como
individuosy como sociedad.

PAIR

En € momento de realizar este estudio, € PAIR no contaba con un programa o un equipo
encargado del area de comunicacién. En el pasado sin embargo, tuvieron dos experiencias con las cuales
intentaron organizar actividades de esta naturaleza.

De acuerdo con las entrevistas redizadas a diferentes miembros del grupo, parece ser que como
organizacion no han reconocido laimportancia de asegurar que se organi ce adecuadamente un programa o
area de comunicacion. No obstante, se reconocen diferentes necesidades de comunicacion, Existe la
necesidad de mejorar |os canales de comunicacién internos para asegurar que todos los miembros estan
sien-lo informados de | as actividades realizadas, Asimismo, se percibe la necesidad de diseminar la
informacion generada por e grupo hacialos diferentes sectores de la sociedad. Por otro lado, también es
necesario mantener informados a las agencias financiadoras sobre los proyectos ;r logros del PAIR.

Debhido aque d PAIR esun programade investigacion, € grupo esta en continuo contacto con
miembros del sector académico D. Es comun que busquen asesoria de especiadistas en las diferentes
disciplinasy que atravésy de trabajo de formacion de recursos humanos estén también en contacto con
diferentesinstituciones.

El PAIR pertenece a diversas redes de organizaciones, principalmente de ONGs. Han establecido
contactos através de las redes creadas por |os organismos financieros como por gjemplo la Fundacion
Rockefeller. Hace aproximadamente dos afios, asimismo, € grupo trabgjando en laregion de Tuxtepec, cred
en conjunto con ONGs que trabagjan en € érea, unared



denominada Grupo Mesdfilo. Cada uno de los grupos que conforman esta red posee experienciasy
formaciones diferentes|as cuaes, son complementarias.

Con respecto ala comunicacion con Productores Rurales, el PAIR se comunica con este sector
principa mente a través de establecer contacto con organizaciones sociaes de base. Los investigadores o los
técnicos del PAIR estan en contacto con los lideres de las organizaciones de productores. Les brindan
asesoriaal mismo tiempo que llevan a cabo sus trabajos de investigacion. Asmismo € grupo organiza
reuniones parainformar alos miembros de las organizaciones de base y en ocasiones |leva a cabo actividades
tales como cursosy talleres.

Aungue d PAIR no llevaacabo actividades de educacion ambienta como tales, algunos miembros
expresaron sus ideas con respecto a esta actividad. Parados de los coordinadores de laregion de Tuxtepec, la
educacién ambiental esta relacionada con hablarle ala gente sobre |os problemas ambientales y crear una
conciencia sobre el mundo natural. Se reconoce que unaforma de introducir contenidos ambientales alos
pobladores rurales es através del trabajo préactico relacionado con la produccion.

IMECBio

El IMECBio tiene como porte de su estructura organizativa dos grupos rel acionados con la
utilizacién de la comunicacion como instrumento de trabajo: un equipo de educacién ambiental y otro de
desarrollo comunitario.

El objetivo principal del grupo de educacién ambiental es difundir la existenciade lareservay desu
importancia ecol dgica entre las comunidades dentro y aledafias a€lla. El grupo de desarrollo comunitario es
responsabl e principalmente del trabajo de extensionismo, esto es, de impartir asesoriatécnicae
implementar proyectos productivos. Algunos miembros de este equipo también llevan a cabo actividades (le
investigacion tales como realizar diagndsti cos sociales de las comunidades rural es. Ambos equipos son
considerados como parte fundamental del trabajo del instituto debido a que son quienes més contacto tienen
con las comunidades rurales y con las poblaciones méas urbanas de El Grulloy Autlan. Es através de estos
grupos, asimismo, como €l instituto obtiene informacién sobre los puntos de vista de las comunidades
locales, sobre sus necesidades y preocupaciones, |as cuales influyen directamente la posible conservacion de
lareserva.



Los investigadores de IMECBI0 estan en contacto con cientificos de otras instituciones. Por otro
lado, tanto los miembros del equipo de educacion ambiental como los de desarrollo comunitario estan en
continuo contacto con losinvestigadores del instituto.

El equipo de educacion ambientd pertenece alared regional de educadores ambientalesy estaen
constante contacto con grupos de educacion ambiental nacionales e internacionales. No existen
organizaciones similares (tales como ONGs) trabagjando en laregion.

Con respecto ala comunicacion con los pobladores rurales, ambos equipos, €l de educacién
ambiental asi como de desarrollo comuntario, utilizan los contactos cotidianos con la gente asi como la
organizacion de actividades de tipo educativo. Utilizan en ocasiones, enfoques'y técnicas participativas. En
¢l caso de grupo de educacién ambiental, este utiliza diversos canales de comunicacion como pueden sert la
organizacion de conferencias, larealizacion de exposiciones, la organizacion de visitas de campo ala
estacion de investigacion Las Joyas, y la organizacion de cursosyy talleres. Asimismo el equipo escribe
articulos paralos periddicos locales y utilizalaradio para promover sus actividades. Han producido
material es educativos tales como folletos y juegos de mesa sobre temas ambientales relacionados con la
reserva

Enrelacion a grupo de desarrollo comunitario, |as actividades que realizan estan rel acionadas con la
produccién. Organizan talleres sobre temas como horticulturay agricultura organica. ASmismo, se
desarrollan proyectos parala produccidn de pecesy conejos. Por varios afios se han llevado a cabo proyectos de
conservacion de suelos'y de produccion foresta asi como asistencia permanente en cuestiones como la
ganaderia (Gerritsen, 1995).

Finalmente, en relacidn con la concepciodn sobre la educacidn ambiental, es claro que esta actividad
es considerada como primordial dentro del instituto. De acuerdo con €l director de laingtitucion a momento
delaredlizacion de este estudio, €l principa objetivo de la educacion ambiental esladifusion del trabgja
realizado por € ingtituto y como una manera de obtener & apoyo necesario de las comunidades locales parala
conservacion de lareserva. Un aspecto relacionado con esta actividad es modificar lasideasy conductas de
las poblaciones. Sin embargo, de acuerdo con €l director, la educacion ambiental realizada por € instituto no
se puede quedar a ese nivel. Es necesario considerar también actividades de educacion para adultos,
principalmente en relacion con la provisién de asesoriatécnica através de lacual se pueden integrar
contenidos de educacién ambiental. Ha sido através de encontrar mejores formas de utilizacion y manegjo de
los recursos naturales como las preocupaciones ambiental es se han transmitido alas poblaciones rurales en
laSierrade Manantlan.



L as organizaciones vistas como Sistemas de Informacion Ecoldgica.

Para cada una de las organizaciones dentro € estudio de caso multiple se construy6 un diagrama
mostrando € trabajo de cada grupo visto como un Sistema de Informacién Ecoldgicasimilar a que se
muestraen laFigura C. El proposito fue analizar el funcionamiento de las organizaciones en términos del
modelo de sistema de informacién. L os diagramas muestran |as principal es interacciones ocurriendo entre
los sectores por medio delineas. Las flechas indican la direccion de los flujos de informacion entre los
sectores. Cada una posee un nimero €l cual se utilizaen € texto parareferir cada. interaccidn particular.

v v
Investigacion Agentes de Cambio Productores Rurales

o T

#1 : interaccion del sector Investigacion a los Productores Rurales

#2: interaccion del sector Productores Rurales d sector | nvestigacion #3:
interaccion del sector Investigacién alos Agentes de Cambio #4: interaccién
del sector Agentes de Cambio a sector I nvestigacion

#5: interaccion del sector Agentes de Cambio al sector Productores Rurales #6:
interaccion del sector Productores Rurales al sector Agentes de Cambio

Figura C. Interacciones de comunicacion entre |os sectores constituyendo €
gﬁema de Informacién Ecoléaica



Campesino

En laFiguraD se muestraun diagrama representando €l funcionamiento de la organizacion
Campesino vista como Sistema de | nformacién Ecoldgica. Un primer aspecto aresatar esla ubicacion del
grupo dentro de los sectores conformando e SIE, Campesino se sittia como miembro del sector Agentes de
Cambio aunque algunos de sus miembros pertenecen alos Productores Rurales. Como se aprecia en las
interacciones #5 y #6, esta organizacion halogrado establecer un vinculo estrecho con los Productores
Rurales. Esto debido asu presenciacotidianay através de las actividades de promocién que llevan acabo. Es
principalmente através de |os enfoques participativos que € grupo halogrado obtener unaretro-
alimentacién de informacion de las comunidades locales (interaccidn #6).

Con respecto alas interacciones de Campesino con e sector Investigacion (ver interaccion #3y
falta de interaccion #4), no sdlo no existe un vinculo sino ademas las experiencias en este sentido no han
sido favorables corro se mencioné con anterioridad. Tampoco existe relacién entre |os sectores
Investigacion y Productores Rurales como se apreciaen lafalta de lasinteracciones #1 y #2. No obstante,
Campesino reconoce laimportancia de promover estas interacciones. Sin embargo, consideran que el
establecimiento de puentes entre las actividades de las instituciones de investigacion y [os grupos trabgjar do
en laaccion (como elos) son dificiles debido principalmente a que ambos tipos de organizaciones tienen
propositosy formas de trabgjar diferentes. La representacion débil de lainteraccion #3 se explica debido a que
el grupo utiliza fuentes de informacion de tipo cientifico parallevar a cabo suslabores|o cual le relacionade
ciertaformacon € sector Investigacion.

PAIR

El diagrama representando el funcionamiento de la organizacion PAIR vistacomo Sistemade
Informacién Ecol 6gica se presenta en la Figura E. Debido a que este grupo es principa mente un programade
investigacion, su ubicacion dentro del SIR es dentro de este sector.

Un aspecto relevante del trabajo de los Agentes de Cambio es la utilizacién de la comunicacion
Como un instrumento de trabagjo. Laimportancia de este instrumento fue reconocida por varios de los
miembros de PAIR. No obstante, también se reconocié que existia una laguna con respecto a su uso como
parte fundamental de lalabor del grupo. Consecuentemente, el



reconocimiento permanente del sector Agentes de Cambio como una parte dd funcionamiento del PAIR es
relativa por |o que a este sector sele muestra en lineas punteadas. Debido a que en ocasiones el PAIR ha
recurrido a a ayuda de otras organizaciones (tales como ONGs) para llevar acabo actividades que les
permitan unamejor comunicacién con €l sector Productores Rurales, sereconocen como relaciones débiles
lasinteracciones #3, #4, #5 y #6.

En relacion con lasinteracciones entre el PAIR como sector Investigacion y los Productores Rurales
(interaccion #1), ésta se ha dado principalmente através del trabajo directo entre losinvestigadoresy
técnicos con las organizaciones de base. Un areaprimordia parael PAIR hasido € trabajo de
fortalecimiento de la organizacién campesina. Con respecto alaretroalimentacién de informacién de los
Productores Rurales haciae PAIR, € flujo principa se da como parte de los proyectos de investigacion asi
como de através de los proyectos productivos [levados a cabo con las organizaciones de base.

IMECBio

LaFiguraF esun diagrama representando el funcionamiento del IMECBI o visto como Sistema de
Informacién Ecoldgica. El primer aspecto de interés del andisis de estainstitucion es su ubicacion como
parte tanto de los sectores | nvestigacion, asj como de |os Agentes de Cambio, Esto crea un escenario
diferente debido a que ambos sectores se encuentran dentro de una mismainstitucion y por lo tanto la
relacic®n entre ellos esta dada (interacciones #3 y #4). Esto es posible principal mente por la comunicacion
estrecha entre los grupos de educacién ambiental y desarrollo comunitario y losinvestigadores del
IMECBI0, En relacion alatransferencia de informacion de los Agentes de Cambio hacia lalnvestigacion
(interaccion #4), ésta se da principalmente en los proyectos de caracter mas aplicad en donde el propdésito
esresolver problemas concretos. Asimismo, se da unareacion entre los Productores Ruralesy € sector
Investigacién cuando se realiza este tipo de proyectos debido ala comunicacion directaentre los
investigadores y las comunidades rurales con quienes trabajan (interacciones #1 y #2),

Con respecto ala comunicacion entre los Agentes de Cambio y los Productores Rurales, estase
daatravés de las actividades educativas llevadas a cabo por |os equipos de educacién ambiental y desarrollo
comunitario, en las cuales ademéas de brindar y difundir informacion, estos equipos reciben informacion
sobre los puntos de vista'y opiniones de |as audiencias para quienes organizan las actividades
(interacciones #5 y #6),
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Discusion.

El propdsito principal de estainvestigacion fue analizar la comunicacion entre los ecologos, |0s
educadores ambientales y los usuarios directos de los recursos naturales en € contexto de las comunidades
rural -s de México. Al inicio del presente reporte se presentaron cuatro preguntas de investigacion, las
cuales funcionaron como los g es principales sobre los que se desarroll6 € trabajo. Esta discusion general
esta organizada siguiendo estos cuatro cuestionamientos.

El papel de la ecologia en e desarrollo sustentable.

Laprimera pregunta de investigacion est4 relacionada con € papd que desempefiala ecologiaen la
solucién de los problemas ambientales y la blisgueda de la sustentabilidad. Esta cuestidn, debe mencionarse,
es m°tivo de preocupacion entre la comunidad cientificainternacional. El principa papel otorgado ala
ecologia es como proveedor de informacion la cua puede utilizarse en latoma de decisiones con respecto ala
probleméticaambiental y del desarrollo (Ehrlich, 1989; Allen y Hoekstra, 1992; Holdgate, 1994). Aunque
este proposito es reconocido por muchos cientificos, € posible alcance real de laecologia en la solucién de
problemas es todavia un tema de debate y discusion (Funtowicz y Ravetz, 1991; Shrader-Frechette y
McCoy, 1993; Foro sobre cienciay sustentabilidad en Ecological Aplications 3(4), 1993). Laformaenla
gue la ecologia puede contribuir ala solucion de los problemas actuales y cémo puede participar en €
desarrollo de estrategias sustentables de uso y manegjo de |os recursos naturales es una cuestion que requiere
ser analizada con mayor detalle. Los resultados del presente estudio intentan contribuir al debate en relacion
alos atributos dados a la ciencia de la ecologia de la siguiente manera:

1) resaltando algunas cuestiones importantes que influyen en los procesos de uso de informacién ecol 6gica

2) enfatizando laimportancia que Gene la comunicacién de informacion ecol 6gica en las formas en que se
utilizalainformacién ecolégica

3) dando a conocer la necesidad ce que €l sector Investigacion reciba informacién de los sectores Agentes
de Cambio y Productores Rurales, permitiendo que estos puedan influir en las formas en que este sector
Ilevaa cabo su labor de investigacion.



Con respecto a primer aspecto, uno de los resultados de este estudio esta relacionado con un
cuestionamiento hecho por algunos de | os cientificos entrevistados del Centro de Ecologiadela UNAM y que
también surgio en el estudio de caso del Instituto Manantlan de Ecologia. El argumento fue quesi la
ecologia j)aa ser capaz de contribuir ala solucién de los problemas, tenia que comenzar €l proceso de
investigacion a partir de los propios problemas. La busqueda de nuevo conocimiento no puede seguir siendo
e prop6sito principa de aquellas investigaciones que busguen resolver problemas de tiro préactico.

Laposibilidad de la ecologia aplicada de tener una metodol ogia diferente ha sido reconocida por
algunos autores. Shrader-Frechette y McCoy (1993), por gjemplo, hacen unarevision criticadelo quela
ecologia puede y no puede hacer con respecto ala solucién de problemas. Ellos proponen una alternativa
metodol 6gica basada en laredlizacion de estudios de caso en donde el estudio de problemas se aborde
desde |as situaciones particulares y se construya un entendimiento de éstos, através de procesosinformales
einductivos.

Dentro de este misma temética de examinar €l posible papel desempefiado por la ciencia,
Funtowicz y Ravetz (1991) proponen una metodologiala cual denominan 'ciencia de segundo ordeno
‘ciencia post-normal’. Estos enfoques sugieren la utilizacion del método cientifico pero de formatal que se
tome en cuentalo que otros sectores involucrados en los problemas particul ares tienen que decir sobre
éstos. Lainclusién de los sistemas de conocimiento tradicional también se considera un factor importante
en esta nueva formade hacer ciencia.

Por otro lado, se encontré en este estudio, que |os ecdlogos piensan que la ecol ogia tiene mucho que
ofrecer en la blisgueda de soluciones alos problemas ambientales. Lamayoria de los cientificos estudiados
reconocié, asimismo, que aungue & conocimiento generado en € area de ecologia no era ampliamente
utilizado, ellos estarian muy dispuestos a contribuir mas para mejorar esta situacion. En términosdela
comunicacién sin embargo, se encontré que la mayoria de los ecélogos estan més en contacto con sus colegas
de disciplinas afines, que con los sectores no-académicos de la sociedad. La comunicacién no obstante,
puede considerarse como el primer paso en los procesos de uso del conocimiento cientifico. Esto resulto
evidente en € estudio de caso multiple. En el caso de IMECBI o por gjemplo, se encontré quela
comunicacion efectiva entre |os sectores conformando € Sistema de Informacién Ecolégica haciaque la
informacion



generada por €l ingtituto pudiera ser utilizada en la solucion de problemas précticos. En el caso de PAIR por
€l contrario, se encontrd que d uso inadecuado de la comunicacion como un instrumento de trabajo estaba
relacionado con €l efecto limitado de los resultados de investigacion. Estas experiencias sugieren que esa
través de la diseminacién y transmision de lainformacién hacialos sectores no-cientificos, que €
conocimiento ecol 6gico puede encontrar su camino hacia sus posibles usos précticos. Esto apoyalasideas
desarrolladas en la'Iniciativa por una Bidsfera Sustentabl€' propuesta por la Sociedad Ecoldgica de los Estados
Unidos en laque se expresa que "la adquisicién de nuevo conocimiento ecol 6gico serainsuficiente para
resolver los problemas ambientales del planetasi éste no' sedifundey utiliza' (Lubchenco et al, 1991: p 378).
Uno de los aprendizajes del presente trabgjo es que es fundamentalmente a través de procesos de
comunicacién en dos sentidos entre los sectores involucrados en € uso y manejo de los recursos naturales, que
lainformacion generada en ciencias como la ecologia podra contribuir de algunaformaala solucién de
problemas 'r alablsgueda de la sustentabilidad.

También en relacion alain importancia de la comunicacion de informacion ecol dgica, es necesario
recordar que un factor afectando este proceso lo congtituyen |os sistemas de evaluacion de la actividad
cientifica. Estos, asimismo, tienen un efecto sobre | as posibilidades de uso de lainformacion generadaen
ecologia. De acuerdo con las entrevistas conducidas con ecologos en este estudio, 10s sistemas de evaluacion de
lacienciaen México vaoran casi exclusivamente |os trabgj os publicados en revistas de circulacion
internacional y dan pocaimportanciaa otro tipo de trabajo realizado por los investigadores. La comunicacion
de informacion hacialos sectores noacadémicos de la sociedad se ve limitada en consecuencia. Asimismo,
la participacion en actividades més précticas y las posibilidades de colaboracion con otros sectores se ven
también disminuidas.

Es necesario enfatizar nuevamente, que es através de procesos de comunicacion que lainformacion
ecolégica generada en lasingtituciones de investigaci 6n puede ser utilizada o aplicada en laresolucién de
problemas. Par a poder obtener ventgjas del conocimiento cientifico, la comunicacion debe ser consideradi
como un instrumento importante. L as estrategias de comunicacion deben ser planeadas cuidadosamente y
disefadas paralatransmisién y laretroalimentacion de informacion entre los diferentes sectores involucrados
en las cuestiones relacionadas con € medio ambientey e desarrollo. Se propone que debe existir una
responsabilidad por parte de las instituciones de investigacién para comenzara establecer estos vinculos
comunicativos.



L a educacion ambiental como extensionismo.

La segunda pregunta de investigacion esta relacionada con qué tanto la educacion ambiental no-
formal puede funcionar como una forma de extensionismo, principamente facilitando € uso dela
informacién cientifica generada en lainvestigacion. Dos aspectos deben considerarse en relacidn aesta
cuestion. La primera se refiere &la posicion de la educacion ambiental dentro de lasinstituciones de
investigacién, y lasegunda con e papel que desempefiala actividad dentro de las @9"?*" ng-
gubernamentales.

Aunque es todavia poco comln encontrar programas de educacion ambiental como parte de las
actividades de lasinstituciones de investigacion, en este estudio se encontraron dos casos interesantes que
pueden aportan aprendizajes importantes. El primero es el estudio de caso IMECBIo en donde existen
como parte fundamental de lainstitucion, equipos de educadores ambientalesy de desarrollo comunitario.
Estos grupos trabajan en conjunto con los investigadores y ambos sectores participan e influyen en €
trabgjo de los otros. Los cientificos en estdingtitucidn, al parecer, estdn mas conciertes d -1 la necesidad de
recibir retro-alimentacién de | os sectores noacadémicos de la sociedad y estén mas dispuestos a colaborar y
participar en la solucion de problemas. Aunque este caso es mas una excepcion que unaregla dentro del
ambito de las ingtituciones de investigacion, su funcionamiento puede brindar lecciones importantes para el
desarrollo cientifico del pais en generdl,

El segundo ejemplo que surgi6 durante el desarrollo de estainvestigacion en relacién ala presencia
de educadores ambienta es dentro de | as instituciones académicas |o constituye el Programa de Educacion
Ambiental desarrollado en lareservade El Cielo como parte de las labores |levadas a cabo por € Ingtituto de
EcologiaA.C. De este caso surgen algunas cuestiones que pueden ser importantes. Primeramente, es
necesario considerar |as dificultades que tiene el coordinador de este programa par n llevarlo a cabo.
Aunque e programa forma parte formalmente de la institucion, éste no es reconocido extensamente por la
mayoria delos miembros. En una entrevistallevada a cabo con €l director del ingtituto, sele pregunté si la
educacion ambiental desempefiaba alglin papel en lainstitucién y respondié que no era una actividad
relevante y que lo que se hacia, se llevaba a cabo sin ningln apoyo tedrico importante. Otra cuestion que se
debe enfatizar es que el coordinador de programa, quien tiene un puesto como investigador, realiza el trabgjo
de educacion ambiental casi como una actividad paralela debido a que ésta no se reconoce con un valor
similar a trabajo de investigacion. Este investigador tiene que cumplir con sus labores como investigador en
ecologia, d mismo tiempo quellevaacabo las actividades de



educacion ambiental. Es necesario mencionar, asimismo, que € programa de educacion ambiental llevado a
cabo por este investigador y su equipo de trabgjo congtituye un experimento importante en el cual la
educacion ambiental esta siendo utilizada como un vinculo entre las labores de investigacion y l1os
problemas ambiental es encontrados en lareserva El Cielo.

Aparte de estos dos gjempl os, |os resultados generales de este estudio muestran que aunque los
ectlogos estan de acuerdo en que la educacion ambienta podriaformar parte de sus proyectos, no se
reconoce su posible contribucién como una forma de extensionismo, es decir como un facilitador en la
comunicacién y uso de informacion cientifica. Es claro no obstante, que la educacion ambiental podria
contribuir importantemente en esto paralo cual es necesario que laactividad seareconocidaanivel
ingtitucional.

Con respecto a segundo aspecto, esto es sobre €l papel desempefiado por la educacion ambienta en
¢ trabgjo realizado por las ONGs, es importante sefidar que de acuerdo con los resultados obtenidos es
posible visuaizar unanocién de la educacion ambiental mucho més amplia que como un proveedor de
informacion, ya sea de tipo cientifico u de otro, Paralas ONGs estudiadas, la educacién ambiental esta
relacionada con servir de vinculo entre las comunidades rurales y los diferentes sectores de la sociedad, asi
como con lare-valoracién de sus sistemas tradicionales de conocimiento. El “trabajar en conjunto con las
comunidades parala solucién de problemas es posiblemente e principal enfoque utilizado por las
organizaciones. Esto, con los propositos de fortalecer las capacidades y habilidades de los miembros de las
comunidades ruraes, como unaforma de mejorar |os ni‘eles de sustentabilidad de sus sistemas productivosy
para promover unaconciencia positiva haciael ambiente entre las poblaciones rurales. AsSmismo, se sugiere
gue la educacion ambienta en relacidn con € uso de informacion cientifica, deberia

» Promover €l rescate y re-valoracion de las habilidades de |os pobladores rurales en experimentar y
generar conocimiento y tecnologia propias como parte de su interaccién con €l medio natura

O Facilitar € uso de informacién cientifica o de otro tipo que les permita alas comunidades conocer y entender
fendmenos particulares, asi como contar con informacion parael desarrollo de tecnologias

rurales

o Ayudar alas comunidades a obtener acceso a diversas fuentes de informacion



* Estimular € acercamiento entre los sectores Productores Rurales e Investigacion e, importantemente,
promover lafacultad de las comunidades ruraes para solicitar informacion y cooperacion de los
cientificosy susinstituciones.

L as or ganizaciones no-guber namentales (ONGs) como vinculo entrelacienciay los
Productores Rurales.

Latercera pregunta de investigacion esta relacionada con €l papd desempefiado por las ONGs
como un vinculo entre la actividad cientifica, en particular en €l area de ecologia, y 10s usuarios directos
de los recursos naturales en €l medio rural.

De acuerdo con los resultados obtenidos, es posible afirmar que las ONGs funcionan en
gran medida como un vinculo entre la ciencia (instituciones, actores y productos) y las comunidades rurales.
Se debe reconocer, asimismo, que la actividad de educacion ambiental |levada a cabo por las ONGs esta
estrechamente relacionada con las actividades productivas. Estaidea de un contacto entre la educo cién
ambienta y la produccion sin embargo, no se encontré como unaidea generalizada entre |os ecélogos. Es
interesante sin embargo, notar que si se compara €l tipo de labores llevadas a cabo por las ONGs con las
propuestas para el uso de lainformacion generada por |os ecélogos, ambos tipos de actividades son similares.
Por gjemplo, las ONGs promueven acciones tendientes a controlar y prevenir laerosion, lo cual también es
un problema estudiado por los ecologos para el cual han desarrollado propuestas. Otros aspectos tales
como el control bioldgico de plagas o la promocion de la agricultura organica, son actividades de interés
para ambos sectores. Es posible proponer, entonces, que deberia existir unamejor comunicacion y
cooperacion entre ambos sectores. Sin embargo, |os resultados aqui obtenidos muestran que no existe un
puente establecido entre ellos. Aungue existe cierto contacto, existen también algunas barreras que impiden
lacomunicacion eficiente y la colaboracion. Se puede afirmar asimismo que las ingtituciones de investigacion
se relacionan menos con las ONGs que éstas con las instituciones académicas. Permanece la necesidad de
construir masy mejores vincul os entre ambos sectores.

Otro aspecto que es necesario resaltar con respecto a esta relacidn entre las organizaciones no-
gubernamentalesy laciencia, es que aunque las ONGs utilicen fuentes de informacidn cientificasy muchas de
€llas tampoco declaren que llevan a cabo actividades de investigacion, no es



posible afirmar que € vinculo se daentre las ONGsy la ciencia que se desarrollaen nuestro pais. Como lo
muestran | os resultados obtenidos, las ONGs no utilizan importantemente las publicaciones en las que
publican primordiamente los ecologos mexicanos. Asimismo, larevistaCiencia y Desarrollo que se
reconoce como una fuente importante paralas ONGs, no |o parece ser tanto paralos ecologos. Es necesario
entonces reforzar larelacion entre las ONGsYy laactividad cientifica que seredizaen € pais.

En relacién con € vinculo entralas ONGs y los Productores Rurales, resulté evidente en €l estudio
que este ambito de acci’n es relevante para este tipo de organizaciones. Al parecer asimismo, la principal
formaen que las ONGs se comunican y trabajan con las comunidades rurales es através del uso de enfoques
y técnicas participativas. Es necesario enfatizar que aunque las ONGs trabajen en contacto estrecho con las
comunidades rurales y que utilizando fuentes de informacién cientifica estan conectando la cienciacon las
comunidades rurales, queda pendiente € establecimiento de un vinculo directo y efectivo entre los sectores
Investigacion y Productores Rurales. Estarelacion asimismo, deberiallevar alas organizaciones rurales de
base a poder solicitar servicios alasingtituciones de investigacion como lo sugiere Wellard (1993).

Procesos de comunicacion entre los sector es | nvestigacién, Agentes de Cambio y Productores Rurales
en México.

Lacuartay ultima pregunta de investigacién se relaciona con la naturaleza de |os procesos de
comunicacién entre |os sectores conformando € Sistera de Informacion Ecol6gica (SIE).

En primer lugar es necesario aclarar que aunque € SIE no existe como una entidad organizada
y trabajando por los mismaos propdsitos, existe la posibilidad de mejorar su funcionamiento en
beneficio de |o; objetivos de la conservacion ambiental y la bisqueda de la sustentabilidad.

De manera general y de acuerdo con los resultados global es obtenidos en € presente estudio, es
posible evaluar cada una de |as relaciones entre |os sectores del SIE. En relacion primeramente, ala
transferencia de informacion del sector Investigacion hacialos Agentes de Cambio, €l vinculo entrelos
sectores puede considerarse simplemente como existente. Aunque existe un flujo de informacién
proveniente de fuentes cientificas hacialas ONGs por gjemplo, estarelacién no se puede afirmar que existe
entre estas organizacionesy la ciencia que se desarrollaen



nuestro pais. Por otro lado con respecto a la transmisién de informacion en direccion opuesta, de los Agentes
de Cambio hacia la Investigacion, la interaccion puede catalogarse como muy débil. Esto debido a que sdlo
en el estudio de caso de IMECBIio se pudo encontrar que existia un flujo de informacién hacia la
investigacion lacua estomadaen cuenta.

Considerando ahora lainteraccién entre los Agentes de Cambio y los Productores Rurales, ésta
parece ser larelacion més fuerte existente dentro del SIE. Como se ha mencionado anteriormente, las ONGs
y organizaciones similares en su papel de Agentes de Cambio hanlogrado establecer una comunicacion
efectiva con las comunidades rurales principalmente através del uso de enfoques participativos;.

Finalmente y con respecto alarelacién entre |os sectores Investigacion y Productores Rurales, los
resultados muestran que en ambos sentidos |as interacciones pueden ser eval uadas como débiles. Una
representacién de la eva uacion final obtenida considerando |os resultados general es obtenidos en este
estudio (tomando en cuenta |os resultados presentados en los Anexos 1, 2 y 3), se muestraen laFigura G,
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Figura G. Evaluacion de las interacciones dentro del Sistema de |nformaci on Ecol égica de acuerdo
con los resultados de la presente investigacion.



Conclusiones.

Las siguientes son |as principales conclusiones que se pueden desarrollar a partir de los
resultados obtenidos en este estudio

+ Lainformacion ecol 6gica generada por e sector | nvestigacion en México tiene mucho que contribuir en la
busgueda de soluciones alos problemas relacionados con e desarrollo sustentable. El uso de la comunicacion
como un instrumento (esto es, el uso conciente y planeado de estrategias de comunicacion) puede desempefiar
un papel relevante en la diseminacidn de lainformacién producida por la comunidad cientifica hacialos
sectores no-cientificos quienes pueden hacer uso de esta informacion.

 Uno de las papeles que puede desempefiar |a educacion ambiental no formal en lablUsqueda del desarrollo
sustentable esta relacionado con €l uso de informacion cientifica por los Agentes de Cambio y los
Productores Rurales con €l propdsito de desarrollar estrategias sustentables de uso y mangjo de los
recursos naturales. La educacion ambiental, de estaforma, puede considerarse un tipo de extensionismo.

 El sector Investigacién debe abrirse ainteractuar con miembros de |os sectores Agentes de Cambio y
Productores Rurales permitiendo la retro-alimentacion de informacidn procedente de estos sectores. Es
necesario que éstos puedan hacer solicitudes de informacion alosinvestigadores e influir en € tipo de
actividad cientificaque seredlizay promover asi lamejor utilizacion y aplicacion de lainformacion ecol bgica.

» Los sistemas de evaluacion de la actividad cientifica deberian valorar mas € trabgjo encaminado a
encontrar soluciones a los problemas précticos y ala promocién de formas sustentables de uso y manejo de
los recursos naturales. E sto permitiria la interaccidn y colaboracion entre cientificos y miembros de los
sectores no-académicos de la sociedad.



» Las ONGs desempefian un papel como vinculo entre la ciencia (ingtituciones, actoresy productos) y 10s
Productores Rurales. Permanece sin embargo, lanecesidad de mejorar estainteraccion dentro del contexto de
la comunidad cientifica mexicana. Esto requiere de un cambio de actitudes tanto de los miembros de las
ONGs, como de los cientificos. Es necesario superar las barreras existentes y promover unamejor
colaboracion.

« Las ONGs parecen haber establecido un vinculo fuerte con los Productores Rurales através del uso de
enfoques y técnicas participativas. Aungue permanece la necesidad de evaluar en detalle esto, la existencia de
estainterfase puede incrementar considerablemente |a posibilidad de conectar |os sectores Investigacion y
Productores Rurales a través del trabajo de las ONGs como Agentes de Cambio,

 Con € proposito de obtener una mejor comprensién del funcionamiento del Sistema de Informacion
Ecol6gica, es necesario investigar las percepcionesy puntos de vistadel sector Productores Rurales.
S6lo através de este andlisis sera posible desarrollar una estrategia que permitaque € Sistemade
Informacion Ecol égica funcione de manera sinérgica.

* El uso del concepto de sistema de informacion como el esquema conceptual para el estudio de los
procesos de comunicacion ocurriendo entre tres sectores relevantes que intervienen en los problemas
relacionados con € uso y manejo de |os recursos natural es, comprobo ser Util. Permitio e desarrollo de
recomendaciones para el mejoramiento de lacomunicacion y la posibilidad de trabgjar por un proposito
comun, Permanece no obstante, la necesidad de promover y fortaecer |as interacciones entre |0s sectores
conformando & Sistema de Informacién Ecol 6gica.
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