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Contrato de Servicios de Consultoria

’ TRABAJOS MENORES
MEDIANTE PAGO DE UNA SUMA GLOBAL
(FINANCIADOS PARCIALMENTE POR EL BANCO MUNDIAL)

¥

CONTRATO

Este contrato (el “Contrato™) se celebra en este dia 28 de abril de 2017, entre Nacional Financiera, Sociedad Nacional
de Crédito, como fiduciaria del “Fideicomiso Fondo para la Biodiversidad”, beneficiaria de los recursos otorgados por
el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF), para la ejecucion del Proyecto denominado “Sistemas
Productivos Sostenibles y Biodiversidad” (SPSB), en adelante el “Contratante” representado por la Secretaria Técnica
del Fideicomiso, la Mtra. Ana Luisa Guzmén y Lopez Figueroa, con la intervencién de la Comisién Nacional para el
Conocimiento y Uso de la Biodiversidad, en lo sucesivo la “CONABIO”, representada por su Coordinador Nacional, el
Dr. José Aristeo Sarukhan Kermez, ambas con domicilio social en Liga Periférico-Insurgentes Sur Nimero 4903,
Colonia Parques del Pedregal, Delegacion Tlalpan, Codigo Postal 14010, Ciudad de México, y Euromonitor
International Limited, en adelante el “Consultor”, representado por su Director Ejecutivo Mr. Timothy Randolph
Kitchin, cuya oficina principal est ubicada en Calle 60-61 Britton Street, London, ECIM 5UX, United Kingdom, y con
numero de registro fiscal (NIF) 1040587.

Considerando que el “Contratante” tiene interés en que el “Consultor” preste los servicios que se sefialan a continuacion,
y que el Comité Técnico del Fideicomiso Fondo para la Biodiversidad, en su sesién de fecha 26 de julio de 2016, con
cargo al proyecto GEF BM PSPSYB, Proyecto Sistemas Productivos Sostenibles y Biodiversidad (GRP 30015),
autorizo el ingreso de los recursos para llevar a cabo las actividades inherentes al objeto del presente instrumento en apoyo
de la “CONABIO”.

CONSIDERANDO QUE el “Consultor” esta dispuesto a prestar dichos servicios,
POR LO TANTO, LAS PARTES convienen en lo siguiente:

1. Servicios (i)  El “Consultor” prestara los “Servicios” que se especifican en el Anexo A,
“Términos de referencia y alcance de los Servicios”, que forma parte integral de
este Contrato.

(ii) El “Consultor” encomendara la prestacion de los “Servicios” al personal que se
enumera en el Anexo B, “Personal Clave del “Consultor™. Dicho personal
estara bajo la direccién y dependencia exclusiva del “Consultor”, por lo que no
se crearan nexos de caracter laboral con el “Contratante” ni con la
“CONABIO?”, a los que bajo ninguna circunstancia se les considerara como
patrones sustitutos, solidarios o intermediarios.

2. Plazo El “Consultor” prestaré los “Servicios” durante el periodo que se iniciard el 01 de mayo de
2017 y hasta el 31 de agosto de 2017, o durante cualquier otro periodo en que las Partes
pudieran convenir posteriormente por escrito.

A. Monto méaximo

3. Pagos El “Contratante” pagara al “Consultor” una suma no superior a $773,333.33
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(Setecientos setenta y tres mil trescientos treinta y tres pesos 33/100 M.N.) menos la

retencién del 25% del Impuesto Sobre la Renta (ISR), por los “Servicios” prestados
3 conforme a lo indicado en el Anexo A. Dicha suma ha sido establecida en el entendido
de que incluye todos los costos y utilidades para el “Consultor”, asi como cualquier
obligacién tributaria a que éste pudiera estar sujeto.

5 B. Calendario de pagos

El calendario de pagos sera el siguiente:

i. Se otorgara un unico pago del valor total del contrato, equivalente a un monto neto
de $580,000.00 (Quinientos ochenta mil pesos 00/100 M.N.), a la entrega en dia
habil a plena satisfaccién de la “CONABIO”, de la licencia para el uso de la base de
datos de la Plataforma PASSPORT, y del inicio del proceso de capacitacion y
Gestion de Cuenta con base en el plan que serd acordado con la CRBG y la UCP-
SPSB dentro de los primeros 10 dias héabiles a partir de la fecha del pago.

El monto total es por $773,333.33 (Setecientos setenta y tres mil trescientos
treinta y tres pesos 33/100 M.N.) con ISR incluido.

C. Condiciones de pago

El pago se efectuard en moneda nacional en dia habil, dentro de los 20 dias habiles
contados a partir de la presentacién por el “Consultor” de la factura al Coordinador
designado en el punto 4.

4. Administracion A. Coordinador y Responsable de Seguimiento Técnico
del proyecto

El “Contratante” y la “CONABIO” designan al Coordinador General de Corredores
y Recursos Biolégicos y al Coordinador del Proyectos de Sistemas Productivos
Sostenibles y Biodiversidad, como su Coordinador y Responsable de Seguimiento
Técnico, respectivamente, siendo el primero responsable de la coordinacion de las
actividades contempladas en este Contrato, y el segundo de la aceptacion y aprobacion
por parte de la “CONABIO” de los elementos que deban proporcionarse, y de la
recepcion y aprobacion de la factura para realizar el pago.

5. Calidad de los EIl “Consultor” se compromete a prestar los “Servicios” de acuerdo con las normas mas
Servicios elevadas de competencia e integridad ética y profesional. El “Consultor” debera reemplazar
sin demora a cualquier empleado que haya sido asignado a un trabajo en virtud de este
Contrato cuyo desempefio sea considerado insatisfactorio por el “Contratante” y por la
“CONABIO”.

/ 6. Confidencialidad Durante la vigencia de este Contrato y dentro de los dos afios siguientes a su término, sin
consentimiento previo por escrito del “Contratante” o de la “CONABIO”, ¢l “Consultor”
no podré revelar ni divulgar en provecho propio o de terceros, ninguna informacion que le
proporcione el “Contratante” o la “CONABIO”, ni la que resulte de las investigaciones
practicadas en relacién con los “Servicios” objeto de este Contrato, obligandose a utilizar
dicha informacién exclusivamente para los fines del presente instrumento.
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7. Propiedad de Todos los estudios, informes, graficos, programas de computo u otros materiales o productos
los materiales derivados de la Consultoria preparados por el “Consultor” para el “Contratante” y la
¥ “CONABIO” en virtud de este Contrato, seran propiedad del “Contratante” y de la

“CONABIO”, a quienes les corresponderd la titularidad de los derechos de autor en su
aspecto patrimonial sobre dichas obras. El “Consultor” podrd conservar una copia de dichos
documentos y programas de cémputo, para usarlos sin fines de lucro y sin posibilidad de
transmitirlos a terceros.

8. Prohibicion al El “Consultor” conviene en que, tanto durante la vigencia de este Contrato como después de

Consultor de su terminacion, ni el “Consultor”, ni su matriz, ni ninguna entidad afiliada a éste podra
participar en suministrar bienes, construir obras o prestar servicios distintos de los “Servicios” y de
ciertas cualquier continuacion de los mismos para cualquier proyecto que se derive de los
actividades “Servicios” o esté estrechamente relacionado con ellos.

9. Seguros El “Consultor” sera responsable de contratar los seguros pertinentes, y en caso contrario serd

responsable de evitar cualquier riesgo y, en su caso, de solventar los gastos de cualquier
siniestro, liberando al “Contratante” y a la “CONABIO” de cualquier responsabilidad al
respecto.

10. Cesién El “Consultor” no podra ceder este Contrato o subcontratar ninguna parte del mismo, sin el
consentimiento previo por escrito del “Contratante” y de la “CONABIO”.

11. Ley e idioma por EIl Contrato se regira por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos (México), y el idioma del
los que se regira  Contrato sera el espafiol.
el Contrato
12. Solucién de Toda controversia que surja de este Contrato y que las Partes no puedan solucionar en forma
controversias amigable debera someterse a proceso judicial conforme a la ley de México, acordando las
partes someterse a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de
México, por lo tanto el “Consultor” renuncia expresamente al fuero que pudiere
corresponderle por razon de su domicilio presente o futuro.

13. Fraudey El Banco exige que todos los Prestatarios (ifcluidos los beneficiarios de préstamos
Corrupcion concedidos por el Banco), asi como los Licitantes, proveedores, contratistas y sus agentes
en el caso (hayan sido declarados o no), el personal, los subcontratistas, proveedores de servicios o
del BIRF proveedores de insumos que participen en proyectos financiados por el Banco, observen

las més estrictas normas de ética durante el proceso de licitacion y de ejecucion de dichos
contratos'. Para dar cumplimiento a esta politica, el Banco.

(a) define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion, las expresiones
que se indican a continuacion:

' En este contextm&mr accion ejercida por el Licitante, proveedor, contratista o cualquier integrante de su personal, o su agente 0 sus
subcontratistas, proveedores Ws, proveedores de insumos y/o sus empleados para influenciar el proceso de licitacion o la ejecucion del
contrato para obtener ventaja, es imp: La.\

=
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(i)  “practica corrupta™ es el ofrecimiento, suministro, aceptacién o solicitud,
directa o indirectamente, de cualquier cosa de valor con el fin de influir de
modo impropio la actuacion de otra parte;

gk

(i) “préactica fraudulenta™ es cualquier acto u omisién, incluyendo una

tergiversacion, que intencionalmente o imprudentemente engafia, o intenta
engafiar, a una parte para obtener beneficios financieros o de otra indole o
para evitar una obligacion; ;

(iii) “practicas de colusion”™ es un acuerdo entre dos o mas partes, disefiado para
obtener un propésito impropio, incluyendo el influenciar impropiamente la
actuacion de otra parte;

(iv) “practicas coercitivas™ es dafiar o perjudicar, o amenazar con dafiar o
perjudicar, directa o indirectamente, a cualquier parte, o a sus propiedades
para influenciar impropiamente la actuacion de una parte;

(v)  practica obstructiva es:

aa) destruir, falsificar, alterar u ocultar en forma deliberada pruebas
importantes respecto de su participacion en un proceso de
adquisicién, o incidir en la investigacion o formular declaraciones
falsas a los investigadores con la intencion de impedir
sustancialmente una investigacion del Banco referente a acusaciones
sobre practicas corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, y/o
amenazar, acosar o intimidar a una parte con el propdsito de impedir
que dicha parte revele lo que sabe acerca de asuntos pertinentes a la
investigacion, o que lleve adelante la investigacion, o la ejecucion de
un contrato.

bb)  toda acci6n con la intencion de impedir sustancialmente el ejercicio
de los derechos del Banco de realizar inspecciones y auditorias
establecido en la Clausula 3.1(¢) de las TAO (Instrucciones a los
Oferentes, de los Documentos Estandar de Licitacion Publica, Banco
Mundial).

,\ (b)  rechazara toda propuesta de adjudicacion si determina que el licitante seleccionado
\’» para dicha adjudicacién ha participado, directa o a través de un agente, en practicas
corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas u obstructivas para competir por el

contrato de que se trate;

AN (c) anulard la porcién del préstamo asignada a un contrato si en cualquier momento

2 A los efectos de estos Documentos de Licitacion, “otra parte” significa un funcionario publico que interviene en el proceso de adquisicion o la

gjecucion de un contrato. En este contexto, “funcionario publico” incluye a los funcionarios del Banco Mundial y los empleados de otros

rganismos que revisan o aprueben decisiones relativas a los contratos decisiones en materia de adquisiciones.

los efectos de estos Documentos de Licitacion, “parte” significa un funcionario publico; los términos “beneficio” y “obligacion™ estan

jonados con el proceso de adquisicion o la ejecucion de un contrato, y en el “acto u omision” debe haber intencion de influir en el proceso de

adquisicion o la ejecucion de un contrato.

% Sfectos de estos Documentos de Licitacion, “partes” significa los participantes en el proceso de adquisicion (incluidos los funcionarios
publicos)\que pretendan establecer precios de oferta a niveles artificiales o no competitivos.

5 A los efectos de estos Documentos de Licitacion, “parte” significa un participante en el proceso de adquisicion o en la ejecucion de un contrato.

- \
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determina que los representantes del Prestatario o de un beneficiario del préstamo
han participado en practicas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas u
obstructivas durante el proceso de contrataciones o la ejecucion de dicho contrato, sin
que el Prestatario haya adoptado medidas oportunas y apropiadas que el Banco
considere satisfactorias para corregir la situacion;

. (d) sancionard a una firma o individuo, en cualquier momento, de conformidad con el
- o g ¥

régimen*de sanciones del Banco®, incluyendo declarar dicha firma o persona inelegible
publicamente, en forma indefinida o durante un periodo determinado para: i) que se le
adjudique un contrato financiado por el Banco y ii) que se le nomine’ subcontratista,
consultor, fabricante o proveedor de productos o servicios de una firma que de lo
contrario serfa elegible para que se le adjudicara un contrato financiado por el Banco.

(e) tendra el derecho a exigir que, en los documentos de licitacién y en los contratos

financiados con un préstamo del Banco, se inchiya una disposicion que exija que los
proveedores y contratistas deben permitir al Banco revisar las cuentas y archivos
relacionados con el cumplimiento del contrato y someterlos a una verificaciéon por
auditores designados por el Banco.

14. Terminacién por El “Contratante” podra rescindir el contrato de pleno derecho y sin necesidad de

el “Contratante”

declaracién judicial, en caso de que el “Consultor” no cumpla con cualquiera de las
obligaciones de las que sea sujeto en virtud de este Contrato; o no cumpla de la manera
convenida; o por infringir las disposiciones contenidas en las leyes, reglamentos, acuerdos
y normas que rigen este documento.

La rescisién operara previa notificacion del incumplimiento que por escrito haga el
“Contratante” al “Consultor”, quién contara con un plazo de veinte (20) dias habiles
para manifestar lo que a su derecho convenga, asi como para aportar las pruebas que
estime pertinentes. Transcurrido el término sefialado, el “Contratante”, tomando en
cuenta los argumentos y pruebas ofrecidas por el “Consultor”, determinara de manera
fundada y motivada si resulta procedente o no rescindir el contrato y comunicara por
escrito al “Consultor” dicha determinacion, en su case haciendo de su conocimiento las
condiciones correspondientes a dicha terminacion.

Ty

N

6 Una firma o individuo podra ser declarada inelegible para que se le adjudique un contrato financiado por-el Banco al término de un procedimiento
de sanciones en contra del mismo, de conformidad con el régimen de sanciones del Banco. Las posibles sanciones incluiran: (i) suspension temporal
0 suspension temporal temprana en relacion con un procedimiento de sancion en proceso; (ii) inhabilitacion conjunta de acuerdo a lo acordado con
otras Instituciones Financieras Internacionales incluyendo los Bancos Multilaterales de Desarrollo; y (iii) las sanciones corporativas del-Grupo
Banco Mundial para casos de fraude y corrupcion en la administracion de adquisiciones.

7 Un subcontratista, consultor, fabricante y/o un proveedor de productos o servicios (se usan diferentes nombres segin el documento de licitacion
utilizado) nominado es aquel que ha sido: (i) incluido por el licitante en su aplicacion u oferta de precalificacion por cuanto aporta la experiencia
clave y especifica y el conocimiento que permite al licitante cumplir con los criterios de calificacién para una licitacion en particular; o (ii)
nominado por el prestatario.
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POR EL “CONTRATANTE” POR EL “CONSULTOR”

g %i{/é%,\ %

Mtra. Ana Luisa Guzman y L ez Figueroa ; r. Timothy Rﬂﬁﬁph Kitchin
Secretaria Tecm Director Ejecutivo

.

POR LA CONABIO

DWteo Sarukhan Kermez Mtro. Pedro Cﬁtos}l

z'lcaza Longoria
Coordinador Nacional Coordinador General'de C s-y. Recursos
Bloloeg}og

Lista de Anexos

Anexo A: Términos de referencia y alcance de los Servicios.
Anexo B: Personal Clave del “Consultor”.
Anexo C: Pagos.

HOJA PROTOCOLARIA DE FIRMAS CORRESPONDIENTE AL CONTRATO DE SERVICIOS DE CONSULTORIA DE
FECHA 28 DE ABRIL DE 2017, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., EN SU
CARACTER DE FIDUCIARA DEL FIDEICOMISO FONDO PARA LA BIODIVERSIDAD, CON LA INTERVENCION DE
LA COMISION NACIONAL PARA EL CONOCIMIENTO Y USO DE LA BIODIVERSIDAD, Y POR LA OTRA PARTE
EUROMONITOR INTERNACIONAL LIMITED.
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Anexo “A”
3 Términos de Referencia y Alcance de los Servicios

1. Nombre de la consultoria
Licencia para el-uso de la base de datos de la Plataforma PASSPORT (1° fase).

2. Antecedentes

El proyecto de Sistemas Productivos Sostenibles y Biodiversidad (SPSB), tiene el objetivo de conservar y proteger la
biodiversidad de Mgxico, significativa a nivel nacional y mundial, mediante la integracion de practicas de gestion
amigables con la biodiversidad en paisajes productivos dentro de corredores biologicos prioritarios. El proyecto SPSB
es ejecutado por la Comision Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO) y se enmarca en
el Acuerdo de Donacién (AD) numero MX-TF012908, suscrito el 3 de octubre de 2012 entre Nacional Financiera,
S.N.C. (NAFIN) que actua como fiduciaria del Fideicomiso Fondo para la Biodiversidad (FFB), el Gobierno de
México representado por la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), y el Banco
Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF/Banco Mundial) que actua como agencia implementadora del
Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF, por sus siglas en inglés).

El proyecto SPSB opera en corredores biologicos de los Estados de Campeche, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo,
Tabasco y Yucatan, e incidird en los sistemas productivos de café, cacao, miel, ganaderia, silvopastoril, uso de la vida
silvestre, foresteria y ecoturismo.

El proyecto SPSB tiene cuatro componentes: 1) Sistemas productivos sostenibles y transversalizacion de la
biodiversidad; 2) Asociaciones de productores y planes de negocio amigables con la biodiversidad; 3
Institucionalidad, biosellos y cooperacién Sur-Sur; 4) Administracién del proyecto y monitoreo.

El Componente 3 esta orientado hacia los aspectos transversales y no restringidos a lo territorial del Proyecto SPSB.
Por un lado, busca desarrollar el marco institucional; y por el otro, fortalecer las capacidades de las asociaciones de
productores (AP) para apoyar ¢ impulsar el desarrollo de sistemas productivos amigables con la biodiversidad, asi
como la preferencia o la aceptacion de bienes y servicios diferenciados por ser amigables con la biodiversidad por
parte de los consumidores. Este servicio se enmarca dentro del Subcomponente 3.2 Disefio y uso de instrumentos de
diferenciacién de productos en el mercado, el cual busca apoyar una estrategia de diferenciacion de mercado para los
productos amigables con la biodiversidad mediante el desarrollo de estandares sobre practicas productivas amigables
con la biodiversidad y/o etiquetas de mercado (biosellos), en cooperacién y consulta con las principales partes
interesadas, incluidos expertos técnicos, productores e instituciones publicas, y con la asistencia de verificadores
independientes a fin de mantener la integridad de los estandares/sellos, asegurar su cumplimiento y generar confianza

en el consumidor.

El proyecto resalta las ventajas de contar con grupos de productores organizados en AP para introducir practicas de
gestion y produccion que inicien o incrementen su acceso a mercados preferentes de bienes y servicios amigables con
la biodiversidad, garantizando el cumplimiento de practicas amigables con la biodiversidad mediante una estrategia de
diferenciacion desarrollada bajo el subcomponente 32 .

El desarrollo de una estrategia de diferenciacion en el mercado de los bienes y servicios amigables con la
biodiversidad, requiere de informacién comercial especializada que oriente sobre la preferencia o aceptacion entre jos: |
consuriidares, del consumo per cdpita, de compradores potenciales con los que se puedan establecer alianzas de
negocios, asi'cemo del mercado actual y potencial para los diferentes productos, ademas de una evaluacion de la forma

en la que las (APfﬁ*auado\Qg las practicas amigables con la biodiversidad.
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Mediante el presente servicio se contratara con la empresa Euromonitor International Limited la licencia de uso de su
base de datos llamada PASSPORT, la cual integra estadisticas y analisis para cada categoria de producto (incluyendo
recursos biologicos) y para cada pais sobre tendencias del mercado. El manejo y andlisis de este tipo de informacion
fortalece las c3pacidades de investigacion e inteligencia de mercados Yy proporciona contenidos para la planeacién
estratégica de la comercializacion. El costo del servicio depende del numero de productos o industrias y del nimero de
paises por investigar, por esta razon, para este servicio se considera el acceso Gnicamente a la informacion sobre
mercados orgéniCos, convencionales y de productos éticos® (ethical label) para productos de miel, café y cacao en los
23 paises de mayor demanda: Alemania, Australia, Austria, Bélgica, Canad4, China, Corea, Dinamarca, Espafia,
Finlandia, Francia, Holanda, Italia, Japén, Malasia, Arabia Saudita, Singapur, Suecia, Suiza, Rusia, Reino Unido,
Estados Unidos y Turquia.

Euromonitor Internafional Limited es una empresa que investiga, integra y provee informacion a nivel internacional
sobre el contexto del mercado (tamafio, crecimiento y principales marcas), la competencia en cada industria y las
tendencias futuras que ayudan a la planeacion estratégica para la comercializacién. La mayor fortaleza de Ila
informacion de Euromonitor International Limited es su calidad, confiabilidad y comparabilidad entre paises, dado que
los datos son extraidos por una red de mas de 600 analistas y consultores en todo el mundo. La informacién es
contenida en plataformas y bases de datos, dentro de las que destaca la plataforma PASSPORT, cuyo servicio se pone
a disposicion mediante una suscripcion anual o plurianual, la cual incluye un servicio complementario de Gestién de
Cuenta durante todo el periodo de suscripcion, que proporciona soporte exhaustivo de capacitacién técnica de la
plataforma PASSPORT.

Esta consultoria es una de las actividades comprometidas por la Unidad Coordinadora del Proyecto (UCP) para el
subcomponente 3.2 del proyecto SPSB.

3. Ubicacion

La Licencia se usard en la Ciudad de México e incluye capacitacién y soporte a distancia sobre el uso de esta
herramienta, asi como para facilitar Ia consulta y analisis de informacion, la cual sera permanente durante el periodo
de vigencia de la licencia.

4. Objetivo general

Brindar a la Coordinacién General de Corredores y Recursos Bioldgicos (CGCRB), en particular a la Unidad
Coordinadora del Proyecto SPSB (UCP), a la Direccién General de Corredores Biologicos (DGCB) y a la
Coordinacién de Recursos Biolégicos y Genéticos, la licencia para el uso de la plataforma PASSPORT de
Euromonitor International Limited tinicamente para la informacion sobre mercados organicos, convencionales y de
productos éticos’ (ethical label) para productos de miel, café y cacao en los 23 paises de mayor demanda: Alemania,
Australia, Austria, Bélgica, Canad4, China, Corea, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Holanda, Italia, Japén,
Malasia, Arabia Saudita, Singapur, Suecia, Suiza, Rusia, Reino Unido, Estados Unidos y Turquia y asi fortalecer las
capacidades de investigacién e inteligencia de mercados y estar en condiciones de proporcionar contenidos
estratégicos de promocion de productos de miel, café y cacao a las AP apoyadas por el proyecto SPSB.

® Los productos éticos tienen atributos con responsabilidad social y ambiental como son comercio justo, de pequefios
productores, de origen, cuidado con el ambiente, etc.

| ” Los produc 0s éticos tienen atributos con responsabilidad social y ambiental como son comercio justo, de pequeiios

productores, de origen, cuidado con el ambiente, etc.
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5. Objetivos especificos

e  Capacitacion técnica en el uso de la plataforma PASSPORT al personal de la Direccion General de Corredores
Biologitos, de la Coordinacién de Recursos Biologicos y Genéticos (CRBG) y de la Unidad Coordinadora del
Proyecto SPSB (UCP).

e Desarrollar capacidades en el personal para:

o Identlﬁcar y comparar informacion relevante sobre el consumo per cdpita, las preferencias de los
consumldores compradores potenciales y las tendencias de los mercados orgéanicos, convencionales y de
productos éticos de productos de miel, café y cacao en los paises de mayor demanda: Alemania, Australia,
Austria, Bélgica, Canadé4, China, Corea, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Holanda, Italia, Japon,
Malasia, Arabia Saudita, Singapur, Suecia, Suiza, Rusia, Reino Unido, Estados Unidos y Turquia.

o  Analizar la informacion relevante con la que se podra hacer la priorizacion de los conceptos y atributos
principales para la diferenciacion en los mercados organicos, convencionales y de productos éticos de miel,
café y cacao, tanto a nivel nacional como internacional (para los paises incluidos en la licencia).

o  Hacer recomendaciones de integracion del resultado de la priorizaciéon dentro de un esquema de
diferenciacion en el mercado de los productos de miel, café y cacao que contribuyan a la planeacién
estratégica de comercializacion de las AP involucradas.

6. Actividades
Euromonitor International Limited a cargo de este servicio realizara las siguientes actividades:
i.  Elaborara un Plan de capacitacion y Gestion de Cuenta dentro de los siguientes 10 dias hébiles contados a partir
de la fecha de firma del contrato.
ii.  Dar capacitacion técnica para el uso de la plataforma PASSPORT al personal de la CRBG, la UCP y la DGCB.
iii.  Proporcionar el servicio de Gestion de Cuenta en espafiol durante todo el periodo de vigencia de la licencia para
que los usuarios puedan comprender mejor las funcionalidades de la plataforma PASSPORT; asi como apoyar
eficientemente a los usuarios en torno a lo siguiente:
a. La identificacién y comparacién de la informacion relevante sobre el consumo per cdpita, las preferencias
de los consumidores, compradores potenciales y las tendencias de los mercados organicos, convencionales
y de productos éticos para el tipo de productos relacionados con los sistemas productivos de miel, café y
cacao en: Alemania, Australia, Austria, Bélgi¢a, Canada, China, Corea, Dinamarca, Espafia, Finlandia,
Francia, Holanda, Italia, Japén, Malasia, Arabia Saudita, Singapur, Suecia, Suiza, Rusia, Reino Unido,
Estados Unidos y Turquia
b. El andlisis de la informacion relevante con la que se podra hacer la priorizacion de los conceptos y
atributos principales para la diferenciacion en los mercados orgénicos, convencionales y de productos
éticos de miel, café y cacao, tanto a nivel nacional como internacional (para los paises incluidos en la
licencia).
c¢. La generacién de recomendaciones de integracion del resultado de la priorizacion dentro de un esquema
de diferenciacion en el mercado de los productos de miel, café y cacao que contribuyan a la planeacion
estratégica de comercializacion de las AP involucradas.

7. Resultados
i.  Personal de la DGCB, de la CRBG y de la UCP capacitado en el uso de la plataforma PASSPORT.
2 ii. Personal de la DGCB, de la CRBG y la UCP capaz de recopilar y comparar informacién estadistica sobre
mercados organicos, convenc1onales y de productos éticos (ethical label) para café, cacao y miel, en cada uno
de los 23 paises seleccionados'® respecto de:

Al\mama Australia, Austria, Bélgica, Canada, China, Corea, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Holanda,
Italia, Ja Malaia,\A\rgbla Saudita, Singapur, Suecia, Suiza, Rusia, Reino Unido, Estados Unidos y Turquia

\
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a. Tamafio de mercado en volumen y valor con base en estadisticas histéricas de hasta 20 afios y
proyecciones a 5 afios.

b. _Participacion de mercado por empresas lideres.

c. 'Participacion de mercado por marcas lideres.

d. Identificacion y analisis de los canales de distribucion y precios.

iii. Personal de la DGCB, de la CRBG y de la UCP capaz de realizar reportes de la informacion de articulos,
resiimenes ejecutivos, semblanzas, perfiles de empresas, opiniones y noticias relevantes sobre mercados
organicos, convencionales y de productos éticos (ethical label) para café, cacao y miel en los paises incluidos
en la licencia.

iv.  Personal de la DGCB, de la CRBG y de la UCP capaz de realizar andlisis de informaci6n relevante para
entender ek consumo per cdpita, preferencias de los consumi